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Version Date Nature de la modification

V03-0.1 10/09/2015 |[OMEGA V10] Refus Télé-relevé
Nouvelle fréquence 1M et nouvelle option de prestation « Télé-relevé » sur la MES,
CHF et CHT pour les PCE télé-relevés
Nouveaux champs "Index Client" et "Date Index Client" pour les MES et CHF
Ajout des nouvelles demandes ‘Relevé a date’ et ‘Changement de DPM’

V03-0.2 17/02/2017 |[[V17.2] Mise a jour des Annexes suite a I'évolution fréquence car tarif
Ajout de nouveaux contrdles du profil de consommation pour les demandes de
MES, CHF et CHT

V03-0.3 07/04/2017 |[V17.2] Compléments dans le cadre de la v17.2

V03-0.4 27/09/2017 |[[V17.4] Mise a jour dans le cadre de la v17.4

V03-0.5 24/11/2017 |[V17.4] Ajout de la balise d'Autorisation express pour la partie TIDC

V03-0.6 |22/01/2018 |[V18.2]
- Demande de CHF : ajout des champs 28 a 36 concernant la saisie des
informations de contact courrier
- Ajout du contr6le de la période pour une demande de PPH ou RPH

V03-0.7 |31/08/2018 |[Hors version]
Demande de COUP : précision concernant la date demandée selon le choix de
I'option express ou non

V03-0.8 05/04/2019 | [Hors version]
Mise a jour de la charte graphique
Précisions documentaires diverses

V03-0.9 27/09/2019 |[Hors version]
Précisions documentaires diverses

V03-1.0 18/12/2020 |[Vv21.1] Précision documentaire sur PPH, TIDC

V03-1.1 |22/10/2021 |[V22.1] La saisie de la balise « Tarif » dans la méthode Créer Demande TJDC est

rendue facultative.
Ajout des coordonnées du client final dans les demandes MES, CHF et MCUF

Guide d'implémentation des demandes en masse

3/54




Sommaire

1.  Processus des demandes BN MASSE.......ccovciiieiriiieeeriiieeeriiteeesitteeesitreeesentreeesaneeeeesaneaesssneeesesnees 5
1.1, DESCIPLON QU PrOCESSUS..ccuuvireeeriireeeriiteeeriiteeesitreeesaueteeesaeteeesastreeesamereeesamsneeesasreeesasseeesanes 5
1.2.  DEfINItIONS S EMANUES........uiiiiiiiiiieiiieeeiiee e erite e ettt e e eetaeeeeetreeeestbeeessssbeessassseaessssseeennnes 5

1.2.1. Demande de miSe €N SEIVICE MES ........ccooiiiiiiiiiiieiiiite ettt e e rieee e e seee e e 5
1.2.2. Demande de changement de fournisseur CHF .........c.cccceoriiiiiiiniieinnieceeeee e 5
1.2.3. Demande de changement de tarif ..........ccooriiiiiiiiiiiiiee ettt e e e 5
1.2.4. Demande de modification de caractéristiques de I'utilisateur final..........ccccccccevriiernnnnen. 5
1.2.5.  DemMaNde d€ COUPUIE ....cccoiirtreriireteeiiitteeaireteeaireeeeeebeeeeeareeeeaeraeesenabanesssareaesssameeeessnmeees 6
1.2.6. Demande d'offre de préchauffage ..........ccoooveeiiiiiiiiiiiic e 6
1.2.7. Demande de releVe @ AtE ........ccviiiiiiiiiiiiiiie ettt et ee et e e e sbre e e e sbrae e e satae e e saneeas 6
1.2.8. Demande de changement de DPM .........coovoiiiiiieieiiiiriiiirieeeeeeesinireeeeeessesnensrasesesssessnnns 6
1.3. Description des étapes du processus de demande €N MASSE .........uvveereeeeerernvrriereeeersserneneeens 7

2. Formats des fichiers de demandes €N MASSE .......ccciiiiiiiiiitiieee ettt ee e e ettt e e e e e e eeeeee e 9

2.1, Fichier d@POSE PAr FTP .....eeiiiiiiiiieiieiiiiriieee e e eercirttreeeeeeessserarerasesesasssersrasasesssssssssssasesesssssssnns 9
2.1.1. Regle de nommage des fichiers de demandes €N MaSSE ........c.ccceevvirirerereeereiiiirreeeeeeeenns 9
2.1.2. Format d’entéte et de pied de fichiers de demandes en masse...........ccccceeevveeereiveennnns 10

2.2.  Fichier déposé par |e Portail FOUMMISSBU .......c.cccvuviitieeeeireiiiriteeeeeessirirerereesesssensrasesessssssonens 10

2.3.  Format du corps des fichiers de demande en masse « DMAS » ......ccccvvveveeeeiriiniineereeennnennns 11
2.3.1. Demande de MISE €N SEIVICE .....ccocouuuuitiiieeeeiiitiet e e e e ettt e e e e e ettt e e e e e e eaibbeeeeeeeaeas 11
2.3.2. Demande de changement de fOUrNISSEUT .............ceviieieeriiriiereeeeeririiriiereeeeeseinerrrereeeeanns 16
2.3.3. Demande de changement de tarif ...........coeveireiiiieieeeee e e ecrrree e e e e e eeirrrraeeeeeees 20
2.3.4. Demande de modifications de caractéristiques de I'utilisateur final .....................c.......... 23
2.3.5.  DemMande dE COUPUIE ......uuvviriiereeeeirciiriteiereeeeiretnaretesessssssssrsraresesssassssrssasessssssssnssssasesssanns 26
2.3.6. Format du corps des fichiers d’offre de préchauffage « OPRE »........ccccccevvevniriierereenn. 29
2.3.7. Demande de releVE @ At .......ccoccuiieiiiiiiiiiiiiee ettt et sab e e e saaea e 32
2.3.8. Demande de changement d& DPM .........cccoooiveiiiiriereeeeiririierereeeeernerreeresesssessnnnrsneeesesss 35
2.3.9. Demande de passage/reconduction au pas horaire (PPH/RPH) .........cccccccvevirvierereann. 37
2.3.10. Demande de Transmission Journaliére des Données de Consommation (TJDC) ....... 39

3. Régles de gestion pour la constitution des fIChIers ...........cocovivvieiiieeciciie e 41

3.1.  Contrdle geNéral SUN 18 fICRIET .......ccceeeiiiiiiiei et e e esrrrrr e e e e s esaeraaaaaeeeeeesnnnnns 41
3.1.1.  Contréle du NOmM de fIChIEF......ccoiiiiiiiiie ettt bree e e e 41
3.1.2.  QUOLA PAr FOUMMISSBUL ......vvviiivieeeeeeiririieieeeeeesrtnareteseeeesssssnsraeesesssessssrssesessssssssmssssasessannns 41
3.1.3.  Contréle sur les entétes et pieds de fichier déposé par FTP ........ccccvvvviereiencicinrieeeeeenn. 42
3.1.4.  Fichier de compte rendu du contrdle général du fiChier ...........cccccceeniiiniiiiiiiiniienieens 43

3.2. Contrdle sur les enregistrements du fiChIer ...........vvvviiiiiiriiii e 43
3.2.1. Cas de rejets des eNregiStrEMENTS........uuveiieeireiiiieieeeeeeertrrrereeeeeeerenrrrrereeessssssersreeeeesaanns 43
3.2.2.  Fichier de compte rendu du contréle des enregistrements du fichier...........c.ccceeeveernane 50

ANNEXE A ValBUIS TIVEISES ....eeiveeieiieieeiiete ettt ettt e eetre e e s etraeesentreeesentrasesansrasesssssasesannnanessnnnanesns 52

Guide d'implémentation des demandes en masse 4/54



1. Processus des demandes en masse

1.1. Description du processus

Les demandes en masse permettent aux fournisseurs de transmettre a GRDF des demandes sans
intervention.

Les fournisseurs peuvent émettre des fichiers de demandes en masse a destination de OMEGA. Les
fichiers de demandes en masse peuvent contenir :

o des demandes de mises en service (MES),

o des demandes de changement de fournisseur (CHF),

o des demandes de changement de tarif (CHT),

o des demandes de modification de caractéristiques de I'utilisateur final (MCUF),
o des demandes de coupures (COUP),

o des demandes d’offre de préchauffage,

o des demandes de relevé a date (RAD),

o des demandes de changement de DPM (DPM).

o des demandes de passage au pas horaire / reconduction de passage au pas horaire
(PPH/RPH),

o des demandes de transmission journaliére des données de consommation (TJDC)
Les versions ultérieures d’Omega pourront modifier cette liste.
Les demandes se font par deux formats :

o Un pour les offres de préchauffage

o Un pour tous les autres types de demandes

Deux canaux sont disponibles : le canal FTP et le canal portail (Seul le canal FTP est décrit dans ce
guide).

1.2. Définitions des demandes
1.2.1. Demande de mise en service MES

Une demande de MES est motivée par la demande d’un fournisseur de raccorder contractuellement un
client final au réseau de distribution (signature d'un contrat de fourniture suite a emménagement du
client dans le local). Il demande alors le rattachement du PCE & son CDG-F (ex CAD).

1.2.2. Demande de changement de fournisseur CHF

Cette demande permet a un fournisseur de signaler qu’il est mandaté par un client final pour demander
le rattachement du PCE de ce client a son CDG-F (ex CAD). Ainsi la signature d’'un nouveau contrat
entre le client final et le nouveau fournisseur va conduire a un changement de CDG-F (ex CAD) du PCE
du client final au GRD.

1.2.3. Demande de changement de tarif

Cette demande permet a un fournisseur de changer la tarification d’'un des PDLA sans en modifier la
fréquence de relevé.

1.2.4. Demande de modification de caractéristiques de I'utilisateur final

Cette demande permet & un fournisseur de signaler au distributeur des modifications de données liées
a l'utilisateur final.
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1.2.5. Demande de coupure

Cette demande permet a un fournisseur de demander au distributeur la coupure de l'alimentation en
gaz d'un PCE pour un client n'ayant pas respecté ses obligations de paiement.

1.2.6. Demande d’offre de préchauffage

Les demandes d’offre de préchauffage sont des demandes en masse de 1¢¢ MES de PCE. Une offre
de préchauffage est toujours avec intervention. Un fichier de demande en masse d’offre de préchauffage
porte sur une seule adresse pour une intervention a la méme date demandée. De ce fait, le fichier doit
comporter la méme adresse et la méme date demandée a chaque ligne.

1.2.7. Demande de relevé a date

La demande de Relevé a date permet a un fournisseur de demander & GRDF un relevé a date pour un
PCE télé-relevé, dont la fréquence de reléve est mensuelle « 1M ».

Cette prestation n’implique pas d’intervention.

1.2.8. Demande de changement de DPM

La demande de Changement de DPM permet a un fournisseur de changer la date de publication d’'un
PCE télé-releve, dont la fréquence de reléve est mensuelle « 1M ».
Cette prestation n’implique pas d’intervention.

La date de publication mensuelle (DPM) est la date a laquelle GRDF met a disposition du fournisseur
les données de consommation de la télé-releve mensuelle dans le cadre du processus de publication
des relevés.
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1.3. Description des étapes du processus de demande en masse

Le schéma suivant permet de comprendre le mécanisme offert aux fournisseurs pour faire leur demande
en masse par le canal FTP.

Fournisseur Serveur FTP Gaz de France Réseau Distribution OMEGA

.’E:réanon du fichier de demande en masssa

| | ©,
“ Gépose du fichier de demande en massa —{ Traitement se du fichier
[ [ )

‘ \ X [ Contréle général du fichier
Pub du CRKO [« Sfeur <> — —| Nom, quota, entéte et pied de fichier
| _j ‘ cf. §3.1

‘ / Pas|d'erreur

Régénération du fichier - .
E’rallemenl syntaxique des enregistrements du fIChIeD

\
‘ Controle exhaustif des enregistrements,
—— > erreur sur le format, la longueur, le type
1 Publication du CR KO l’ """" < >_ ~ 7] et la cohérence des champs.

cf. §3.2

Pas d'erreur

,

@ ,,,4{ Publication du CR OK |-i —
Attente de publication TS
du suivi des demandes | ————————>{ Traitement des demandes

Publication du suivi des demandes

1. Le fournisseur doit créer son fichier de demande en masse en respectant les régles de gestion
de création du fichier, du corps de fichier, de compression décrits dans ce document.

2. Le fournisseur doit ensuite déposer son fichier dans le répertoire de dépose des demandes en
masse nhommé « DEPOT » (correspondant au répertoire $ROOT/DMASSE/DEPOT cf. guide
commun d’'implémentation des flux partie 2 « Description technique de la publication »).

3. Ce fichier va subir plusieurs contréles en commencant par un contrdle général du fichier. Dans
ce premier contr6le, on va vérifier le nom du fichier, les entétes et pied de page du fichier, le
quota par fournisseur.

a. S’ily aune ou plusieurs erreurs (décrit dans le § 3.1) le fichier est rejeté et le fournisseur
est notifié par un compte rendu KO (publié dans un répertoire nommé « CR »
(correspondant au répertoire SROOT/DMASSE/CR cf. guide commun d’'implémentation
des flux partie 2 « Description technigue de la publication »), stipulant les erreurs. Le
fournisseur doit alors corriger le fichier et le soumettre a nouveau.

b. Siles controles généraux passent, le fichier passe dans I'étape de contrble syntaxique
des champs.

4. L’étape de contréle syntaxique et de cohérence des champs du fichier donne lieu a la
publication d'un fichier compte rendu dans un répertoire nommé « CR » (correspondant au
répertoire  $ROOT/DMASSE/CR cf. guide commun d’implémentation des flux partie 2
« Description technique de la publication ») :
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a. Soit un compte rendu KO si une ou plusieurs erreurs (décrit dans le § 3.2) sur les
champs ont été décelées. Le fournisseur doit alors corriger le fichier et le soumettre a
nouveau.

b. Soit un compte rendu OK si tous les champs du fichier respectent les regles définies
dans le paragraphe 3.2. Le compte rendu OK permet de donner au fournisseur le
numéro de référence global associé aux demandes faites en masse. En méme temps
les demandes sont traitées dans OMEGA.

5. Le fournisseur doit ensuite suivre le flux « Suivi des demandes » (cf. Guide d’'implémentation
du flux SDEM (Suivi des demandes)), via le portail dans I'écran du module « Suivi des
demandes », ou via le Web Services SuiviDemande pour connaitre I'état de ses demandes
faites en masse grace au numéro de référence global.

La publication du suivi des demandes se fait dés le lendemain. Cependant, un compte rendu OK peut
avoir engendré des demandes non recevables dans le systeme OMEGA
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2. Formats des fichiers de demandes en masse

2.1. Fichier déposé par FTP
2.1.1. Régle de nommage des fichiers de demandes en masse

La syntaxe des noms de fichiers de demandes en masse doit respecter une syntaxe particuliere

o Code flux (““DMAS” pour les fichiers porteurs des demandes en masse, ou “OPRE” pour les
fichiers porteurs des demandes d’offres de préchauffage),

o ladate de création du fichier, au format “AAAAMMJIJHHMMSScS”,

o le code libre de la source (permet au fournisseur d’indiquer I'origine de I'envoi),
o le code libre pour fournisseur (numéro de lot) ,

o le destinataire (le code GRD),

o lidentifiant du CAD de I'émetteur,

o le code du fournisseur émetteur.

Le séparateur entre chacune de ces données est le caractére

Par exemple : Pour un fichier de demandes en masse avec le code “DMAS” ayant été fait le 24 juillet
2006 a 10h35mn et 25”25’, avec le code libre fournisseur de destination a “MA” pour Marseille et un
code a 4 caractéres libre pour le numéro de lot “M123”, avec le code identifiant destinataire “GDFD”,
avec le CDG-F (ex CAD) numéro “A067000000” et lidentifiant fournisseur “EFD1234567” avec
I'extension ZIP I'exemple est le suivant :

DMAS_2006072410352525_MA_M123_GDFD_A067000000_EFD1234567.zip

Le format de chaque élément du nom du fichier recu par FTP est défini dans le tableau suivant :

N° Nom Format Valeur

1 |Code flux CHAR(4) [“DMAS”, “OPRE”]

2 |Date et horaire de création du fichiera |[NUMBER(16) |AAAAMMJJHHMMSScS
la centieme de seconde
3 |Code libre de la source CHAR(2)

4 |Code libre pour fournisseur pour le suivi |CHAR(4)
de ses demandes (numéro de lot)

5 |Destinataire : code GRD CHAR(4) [“GDFD”]

6 |Emetteur: ID CAD CHAR(10) Sera transmis a chaque
fournisseur.

7 |Emetteur : Code fournisseur CHAR(10) Sera transmis a chaque
fournisseur.

8 |Extension du fichier CHAR(4) .Zip

NB : Il est de la responsabilité du fournisseur d’horodater ses fichiers a la centi€me de seconde pour ne
pas écraser ces fichiers ou les compte-rendu associés.

NB.2 : La casse de I'extension du fichier n’a pas d’'importance.
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2.1.2. Format d’entéte et de pied de fichiers de demandes en masse

2.1.2.1. En-téte des fichiers de demandes en masse

L’en-téte des fichiers de demandes en masse est décrit dans le tableau ci-dessous.

En-téte des fichiers des demandes en masse

N° Champ Format Obligatoire Valeur

1 Code du flux CHAR(4) Oui “DMAS”, “OPRE”

2 Nom du fichier CHAR(60) Oui Nom du fichier au format csv déposé sur
le serveur FTP
Par exemple :
DMAS_2006072410352525 MA_M123
GDFD_A067000000_EFD1234567.csv

3 Numéro de séquence NUMBER(6) | Non Le fournisseur peut l'utiliser pour son
usage, mais la séquence ne sera pas
contrlée par le GRD

4 Version CHAR(4) Oui Version du format : ex : pour version 1,2
on aura "01-2"

5 ID GRD CHAR(4) Oui “GDFD”

6 Date de création NUMBER(16) | Oui Date de création du document au format
AAAAMMIJHHMMSScS

7 ID émetteur CHAR(10) Oui Exemple : Numero CDG-F (ex CAD)

8 Réle de 'émetteur CHAR(15) Non Libre (Ex : Fournisseur)

9 ID Destinataire CHAR(10) Oui “GDFD”

10 | Réle du/des destinataires CHAR(15) Non Libre (Ex : Distributeur)

11 Réserve CHAR(10) Non Non utilisé

2.1.2.2. Pied des fichiers de demandes en masse

Le pied des fichiers de demandes en masse est décrit dans le tableau ci-dessous.

Pied des fichiers des demandes en masse

N°  Champ | Format Obligatoire Valeur

1 Date et horaire de FIN NUMBER(16) | Oui AAAAMMIJHHMMSScS
d'élaboration du fichier

2 Nombre d'enregistrements NUMBER(8) | Oui Nombre de ligne dans le fichier

3 Réserve CHAR(10) Non Non utilisé

4 Margue de fin de fichier CHAR(3) Oui “EOF”

2.2. Fichier déposé par le Portail Fournisseur

Les fichiers de demandes en masse déposés sur le portail n’ont pas d’entéte, ni de pied de fichier. Ces
fichiers sont nommeés par le portail, il n’est donc pas nécessaire de reprendre la nomenclature que 'on
utilise pour le FTP pour les nommer. Le corps du fichier est identique & celui des fichiers déposés par
le canal FTP, comme décrit dans les chapitres suivants.
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2.3. Format du corps des fichiers de demande en masse « DMAS »

Dans le descriptif des demandes ci-dessous, les lignes marquées par « ## » ne sont pas a renseigner.
Les champs doivent étre laissés a « blanc ».

2.3.1. Demande de mise en service

Fichier des demandes en masse — Structure Fonctionnelle : demande de MES

NO

Description

Format

'Obligatoire | Valeur

Commentaires

1 |Type de demande CHAR(5) Obligatoire  |['MES’] Type de la demande formulée par le
fournisseur qui en est a l'origine.

2 |Login CHAR(50) Obligatoire Identifiant de connexion du
demandeur.

3 | ldentifiant Fournisseur CHAR(10) Obligatoire Identifiant du fournisseur auquel est
rattaché le demandeur.

4 |CAD CHAR(10) Obligatoire Numéro du CDG-F (ex CAD) auquel
va étre rattaché le PCE lors de la
mise en service.

5 |Numéro du PCE CHAR(14) Obligatoire Numéro du PCE sur lequel porte la
demande.

6 |lére date demandée DATE(8) Obligatoire |AAAAMMJJ |Premiere date demandée par
I'utilisateur pour la réalisation de sa
demande de prestation.

7 |lére plage horaire Ht Ht Hit #HitHt

demandée

8 |Options de prestation : NUMBER(2) |Obligatoire |[['1’,2, ‘4", |1:Reléve spéciale (PCE SAM)

type releve ‘9, “127] 2 : Index auto relevé
4 : Index repris de la MHS
9 : MES sans intervention
12 : Télé-relevé (PCE télé-relevé)
Si type de reléve = 12, alors
renseigner les champs 65 et 66,
sinon renseigner les champs 9 et 10

9 | Options de prestation : NUMBER(7) |Condition (4) | Entier positif |Index de la releve (dépend de

index I'option de reléve)

10 |Options de prestation : DATE(8) Condition (4) | AAAAMMJJ |Date de la reléve (dépend de I'option

date de reléve)

11 |Contrat de fourniture CHAR(1) Obligatoire |0’

signé avec le client
12 |Tarif CHAR(2) Obligatoire |[T1’, ‘T2, Identifiant du tarif d’acheminement.
T3, T4,
TP

13 |CAR prévisionnelle CHAR(9) Obligatoire CAR prévisionnelle de mise en
service du PCE.

14 |Fréquence de reléve CHAR(2) Obligatoire  |['JJ’, UM, Identifiant de la fréquence de reléve.

‘MM, ‘6M’,
1M

15 | Contact intervention : CHAR(40) Obligatoire Nom du contact d’intervention

nom

16 |Contact intervention : CHAR(14) Obligatoire Téléphone du contact intervention

numéro Téléphone

17 |Contact intervention : CHAR(10) Facultatif Code d’acceés a I'immeuble du

code acceés a l'immeuble contact intervention
18 |Contact intervention : CHAR(40) Facultatif Complément d’adresse du contact
complément d'adresse intervention, comprenant des
informations sur 'emplacement du
local

19 |PCE : statut d'usage du |CHAR(4) Obligatoire |['RES’, Indicateur signalant que le PCE est

local ‘NRES’] utilisé a titre résidentiel ou non.

20 |PCE : Utilisateur Final : NUMBER(1) |Condition (1) [[1’, ‘2’,‘3)] |Civilité de I'utilisateur final du PCE

civilité

(cf. annexe).
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Fichier des demandes en masse — Structure Fonctionnelle : demande de MES

NO

Description
PCE : Utilisateur Final :
nom

Format
CHAR(40)

'Obligatoire | Valeur

Condition (1)

Commentaires
Nom de l'utilisateur final du PCE.

22 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(40) Condition (1) Prénom de l'utilisateur final du PCE.
prénom

23 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(40) Condition (1) Raison sociale de l'utilisateur final du
raison sociale PCE.

24 |PCE : Utilisateur Final :  |CHAR(14) Facultatif Code SIRET de l'utilisateur final du
Code SIRET PCE.

25 |PCE : Utilisateur Final :  |### H#Hi# HH# it
Code NAF

26 |PCE : Client Final : civilité [NUMBER(1) |Condition (1) Civilité du client final acheminement

du PCE.

27 |PCE : Client Final : Nom |CHAR(40) Condition (1) Nom ou raison sociale
Ou raison sociale

28 |PCE : Utilisateur Final: |CHAR(1) Obligatoire |['O’, ‘N’] Indique si I'adresse du PCE est
contact courrier : différent différente de I'adresse courrier pour
adresse PCE I'utilisateur final

29 |PCE : Utilisateur Final : CHAR(40) Condition (2) Nom ou raison sociale du client final
contact courrier : nom acheminement du PCE.

Obligatoire si champ 28 = ‘O’

Vide si champ 28="'N’

Recommandé a 38 caracteéres car ce
champ sera tronqué & 38 lors de
I'enregistrement dans Omega.

30 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(38) Condition (2) Complément d’adresse du contact
contact courrier : courrier de I'utilisateur final.
complément Facultatif si champ 28 = ‘O’

Vide si champ 28='N’

31 |PCE : Utilisateur Final : CHAR(5) Condition (2) Numéro de rue du contact courrier
contact courrier : numéro de l'utilisateur final.
de rue Facultatif si champ 28 = ‘O’

Vide si champ 28="'N’

32 |PCE : Utilisateur Final : CHAR(32) Condition (2) Rue du contact courrier de

contact courrier : rue I'utilisateur final du PCE.
Obligatoire si champ 28 = ‘O’
Vide si champ 28='N’

33 |PCE : Utilisateur Final : |CHAR(32) Condition (2) Nom de la commune du contact
contact courrier : courrier de l'utilisateur final du PCE.
commune Obligatoire si champ 28 = ‘O’

Vide si champ 28='N’

34 |PCE : Utilisateur Final: |CHAR(5) Condition (2) Code postal de la commune du
contact courrier : code contact courrier de I'utilisateur final
postal du PCE.

Obligatoire si champ 28 = ‘O’
Vide si champ 28="'N’

35 |PCE : Utilisateur Final : CHAR(40) Condition (2) Pays du contact courrier de

contact courrier : pays I'utilisateur final du PCE.
Obligatoire si champ 28 = ‘O’
Vide si champ 28="'N’

36 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(80) Condition (2) Adresse e-mail du contact courrier
contact courrier : adresse de I'utilisateur final du PCE.
email Facultatif si champ 28 = ‘O’

Vide si champ 28='N’
37 |PCE : Utilisateur final : CHAR(1) Obligatoire |['O’, ‘N’] Indicateur signalant que l'utilisateur

Assuijetti TICGN

final du PCE est assujetti a la
TICGN.
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Fichier des demandes en masse — Structure Fonctionnelle : demande de MES

NO

Description

PCE : Utilisateur final :
Assuijetti TICGN
pourcentage

Format
CHAR(5)

'Obligatoire | Valeur

Condition

Commentaires

Pourcentage de TICGN auquel
I'utilisateur final est assuijetti.
Obligatoire si champ 37 = ‘O’
Vide si champ 37 = ‘N’

39 |PCE : Mission intérét CHAR(1) Obligatoire |['O’, ‘N’] Indicateur du statut « Mission
général d’Intérét Général ».

40 |Référence de la CHAR(20) Facultatif Numéro d’affaire interne de la
demande pour le demande propre au fournisseur qui a
fournisseur effectué la demande.

41 |N° de tel du fournisseur |CHAR(14) Facultatif Numéro de téléphone du fournisseur

qui a effectué la demande.

42 | Groupe d'appartenance |CHAR(30) Facultatif Groupe d’appartenance du
du demandeur demandeur chez le fournisseur.

43 |Commentaire CHAR(250) Facultatif Commentaire du demandeur,
effectué lors de la saisie de la
demande.

44 | PCE : Offre historique CHAR(1) Obligatoire |['A’, ‘N’] Indicateur signalant que le PCE est
soumis a l'offre historique ou non.
(Ne concerne que le fournisseur
historique). Les fournisseurs tiers
doivent remplir ce champ avec la
valeur ‘N’

45 |PCE : Commentaire CHAR(25) Facultatif

fournisseur (=traceur)

46 | Code intervention it it Ht lididid

47 |Intervention express #i# #i# Hi# tidiaid

48 |Montant di it it Ht idisid

49 | Minimum & percevoir it it HiH ididid

50 |Code postal du PCE NUMBER(5) |Obligatoire Le code postal est ignoré pour un
Sous PCE 6M et obligatoire pour un PCE
condition JIIIM/MM.

51 | Profil CHAR(4) Obligatoire | P999 Le profil de consommation est ignoré
sous pour un PCE 6M et obligatoire pour
condition un PCE JJ/JIM/MM.

52 |CJAA NUMBER(10) |Condition (3) | Entier positif | CJA (consommation journaliere
acheminement) de référence
exprimée en kWh/j

53 |CJAAM/Mois DATE(6) Condition (3) | AAAAMM Mois pour lequel il y a eu une
souscription mensuelle
supplémentaire

54 |CJAAM/Valeur NUMBER(10) |Condition (3) | Entier positif |Valeur de la souscription mensuelle
supplémentaire exprimée en kWh/j

55 |CJAAJ/Jourl DATE(8) Condition (3) | AAAAMMJJ | Date de la premiére valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

56 |CJAAJ/Valeurl NUMBER(10) |Condition (3) | Entier positif | Valeur de la premiére CJA
quotidienne supplémentaire
exprimée en KWh/j

57 |CJAAJ/Jour2 DATE(8) Condition (3) | AAAAMMJJ | Date de la seconde valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

58 |CJAAJ/Naleur2 NUMBER(10) |Condition (3) | Entier positif | Seconde valeur de souscription
journaliére supplémentaire exprimée
en kWh/j

59 |CJAAJ/Jour3 DATE(8) Condition (3) |[AAAAMMJJ | Date de la troisieme valeur de

souscription journaliére
supplémentaire
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Fichier des demandes en masse — Structure Fonctionnelle : demande de MES

NO

Description

Format

'Obligatoire | Valeur

Commentaires

CJAAJ/Valeur3 NUMBER(10) |Condition (3) | Entier positif | Troisieme valeur de souscription
journaliére supplémentaire exprimée
en kWhij

61 |CJAAJ/Jourd DATE(8) Condition (3) | AAAAMMJJ | Date de la quatrieme valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

62 |CJAAJ/Valeur4 NUMBER(10) |Condition (3) | Entier positif | Quatriéme valeur de souscription
journaliere supplémentaire exprimée
en kWhij

63 |CJAAJ/Jour5 DATE(8) Condition (3) | AAAAMMJJ | Date de la cinquieéme valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

64 |CJAAJ/Valeur5 NUMBER Condition (3) | Entier positif | Cinquiéme valeur de souscription

(20) journaliére supplémentaire exprimée
en kWhlj

65 | Option de prestation : NUMBER(7) |Condition (5) | Entier positif |Index client (dépend de I'option de

prestation : Index Client reléve choisie)
Si le type de reléve est 12, alors
I'index peut étre rempli.
Si le type de reléve est 1, 2, 4 0u 9
alors I'index ne doit jamais étre
rempli.

66 |Option de prestation : DATE(8) Condition (5) | AAAAMMJJ |Date de l'index (dépend de I'option

Date de l'index client de reléve choisie)

Si le type de reléve est 12, alors la
date peut étre remplie.

Sile type de reléeve est 1, 2,4 0u 9
alors la date ne doit jamais étre
remplie.

67 |PCE : Client Final : CHAR(14) Facultatif Téléphone portable du client final

Téléphone portable

68 |PCE : Client Final : CHAR(14) Facultatif Téléphone fixe du client final

Téléphone fixe

69 |PCE : Client Final : CHAR(80) Facultatif Adresse email du client final

email

2.3.1.1.
Condition (1)

Descriptions des conditions particulieres a la MES

La civilité « PCE : Utilisateur Final : civilité », le nom « PCE : Utilisateur Final : nom » et le prénom
« PCE : Utilisateur Final : prénom » du client sont obligatoires si I'indicateur d’'usage du PCE réveéle
une occupation a titre résidentiel,

c'est-a-dire si « PCE : statut d'usage du local » vaut “RES”.

Les champs « PCE : Utilisateur Final : raison sociale », « PCE : Client Final : civilité » et « PCE : Client
Final : Nom ou raison sociale » sont obligatoires si I'indicateur d’'usage du PCE révéle une occupation
a titre non résidentiel, c'est-a-dire si « PCE : statut d'usage du local » vaut “NRES”.

Condition (2)

Les champs constituant le nom et I'adresse du contact courrier sont obligatoires si I'indicateur d’adresse
relative « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : différent adresse PCE » est positionné a “O” :

le nom du contact courrier, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : nom » ;
le nom de la rue, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : rue » ;

le code postal, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : code postal » ;

la commune, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : commune » ;

le pays, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : pays ».

Les champs suivants sont quant a eux facultatifs :
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e le complément d’adresse du contact courrier, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier :
complément » ;

e le numéro dans la rue, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : numéro de rue » ;

e |'adresse e-mail, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : adresse e-mail » ;

Si l'indicateur est positionné a “N”, ces champs doivent étre vides

Condition (3)
Les contrbles sur les données de Consommation Journaliére d’Acheminement (CJA) qui sont :

e sans objet pour un PCE 6M/1M ;
e sans objet pour un PCE JJ/IM/MM pour le tarif différent de “T4” et “TP” ;
e obligatoires pour PCE JJ/IJM/MM si le tarif est “T4” ou “TP”.

Condition (4)
L’index de la reléve et la date de releve dépendent de I'option de reléve choisie :

o Sile type de reléve est 2 alors I'index et la date sont obligatoires et I'index sera contrdlé (Cf.
Guide d’implémentation du processus MES).

e Sile type de reléve est 4 alors I'index et la date ne doivent pas étre remplis.

e Sile type de reléve est 1 alors I'index et la date ne doivent pas étre remplis.

o Sile type de reléve est 12, alors I'index et la date ne doivent pas étre remplis.

e Sile type de reléve est 9, alors 'index et la date sont facultatifs et I'index sera contrélé s'il est
saisi (cf. Guide d’'implémentation du processus de MES)

Condition (5)

e Siladonnée « index client » a été saisie, la donnée « Date de I'index client » doit étre saisie et
inversement.
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2.3.2. Demande de changement de fournisseur

Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de CHF
'Obligatoire  Valeur

N° Description

Format

Commentaires

1 |Type de demande CHAR(5) Obligatoire  |['CHF’] Type de la demande formulée par le
fournisseur qui en est a l'origine.

2 |Login CHAR(50) Obligatoire Identifiant de connexion du
demandeur.

3 |ldentifiant Fournisseur |CHAR(10) Obligatoire Identifiant du fournisseur auquel est
rattaché le demandeur.

4 |CAD CHAR(10) Obligatoire Numéro du CDG-F (ex CAD) auquel
va étre rattaché le PCE lors de la
mise en service.

5 |Numéro du PCE CHAR(14) Obligatoire Numéro du PCE sur lequel porte la
demande.

6 |lére date demandée DATE(8) Obligatoire |AAAAMMJIJ | Premiére date demandée par
I'utilisateur pour la réalisation de sa
demande de prestation.

7 |1lére plage horaire HH HH HH# HHHE

demandée

8 |Options de prestation: |NUMBER(2) |Obligatoire [[‘1’, ‘3, “12°] |1 : Reléve spéciale (PCE SAM)

type releve 3 : Index calculé (PCE DISCO non
télé-releve)
12 : Télé-relevé (PCE télé-relevé)
Si type de reléve = 12, alors
renseigner les champs 65 et 66, sinon
renseigner les champs 9 et 10

9 |Options de prestation : |NUMBER(7) |Condition (3) Index de la reléve (dépend de I'option

index de reléve choisie).

10 | Options de prestation : |DATE(8) Condition (3) |[AAAAMMJJ | Date de la releve (dépend de I'option

date de reléve choisie).

11 |Contrat de fourniture CHAR(1) Obligatoire |'O’

signé avec le client
12 |Tarif CHAR(2) Condition (1) ([T1’, ‘T2, Identifiant du tarif d’acheminement.
T3, T4,
TP

13 | CAR prévisionnelle CHAR(9) Condition (1) CAR prévisionnelle de mise en
service du PCE.

14 |Fréquence de reléve CHAR(2) Obligatoire  (['JJ’, UM, Identifiant de la fréquence de reléve.

‘MM, ‘6M’,
1M’

15 |Contact intervention : CHAR(40) Obligatoire Nom du contact d’intervention

nom

16 |Contact intervention : CHAR(14) Obligatoire Téléphone du contact intervention

numeéro Téléphone

17 |Contact intervention : CHAR(10) Facultatif Code d’accés a 'immeuble du contact

code acces a intervention
l'immeuble

18 |Contact intervention : CHAR(40) Facultatif Complément d’adresse du contact

complément d'adresse intervention, comprenant des
informations sur 'emplacement du
local

19 |PCE : statut d'usage du |### #HtH HitHt HitH

local

20 |PCE : Utilisateur Final : |### it i HitH

civilité

21 |PCE : Utilisateur Final : |### it i i

nom

22 |PCE : Utilisateur Final : |### it i i

prénom

Guide d'implémentation des demandes en masse

16/54




Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de CHF
'Obligatoire | Valeur

N° Description

Format

Commentaires

demande pour le
fournisseur

23 |PCE : Utilisateur Final : |### it i i
raison sociale

24 |PCE : Utilisateur Final : |### i i i
Code SIRET

25 |PCE : Utilisateur Final : |### ittt it it
Code NAF

26 |PCE : Client Final : HtH Hitt it HitH
civilité

27 |PCE : Client Final : HtH Hitt it HitH
champs libre

28 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(1) Obligatoire  [['O’, ‘N] Indique si 'adresse du PCE est
contact courrier : différente de I'adresse courrier pour
différent adresse PCE I'utilisateur final

29 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(40) Condition (2) Nom ou raison sociale du client final
contact courrier : nom acheminement du PCE.

Obligatoire si champ 28 = ‘O’

Vide si champ 28="'N’

Recommandé a 38 caracteres car ce
champ sera tronqué a 38 lors de
I'enregistrement dans Omega.

30 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(38) Condition (2) Complément d’adresse du contact
contact courrier : courrier de l'utilisateur final.
complément Facultatif si champ 28 = ‘O’

Vide si champ 28='N’

31 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(5) Condition (2) Numéro de rue du contact courrier de
contact courrier : I'utilisateur final.
numéro de rue Facultatif si champ 28 = ‘O’

Vide si champ 28='N’

32 |PCE : Utilisateur Final : |CHAR(32) Condition (2) Rue du contact courrier de l'utilisateur
contact courrier : rue final du PCE.

Obligatoire si champ 28 = ‘O’
Vide si champ 28="'N’

33 |PCE : Utilisateur Final : |CHAR(32) Condition (2) Nom de la commune du contact
contact courrier : courrier de I'utilisateur final du PCE.
commune Obligatoire si champ 28 = ‘O’

Vide si champ 28='N’

34 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(5) Condition (2) Code postal de la commune du
contact courrier : code contact courrier de l'utilisateur final du
postal PCE.

Obligatoire si champ 28 = ‘O’
Vide si champ 28='N’

35 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(40) Condition (2) Pays du contact courrier de

contact courrier : pays I'utilisateur final du PCE.
Obligatoire si champ 28 = ‘O’
Vide si champ 28="'N’

36 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(80) Condition (2) Adresse e-mail du contact courrier de
contact courrier : I'utilisateur final du PCE.
adresse email Facultatif si champ 28 = ‘O’

Vide si champ 28="'N’

37 |PCE : Utilisateur final : |### #HtH i HitH
Assujetti TICGN

38 |PCE : Utilisateur final : |### #HtH i HitH
Assuijetti TICGN
pourcentage

39 |PCE : Mission intérét i it i HitH
général

40 |Référence de la CHAR(20) Facultatif Numéro d’affaire interne de la

demande propre au fournisseur qui a
effectué la demande.
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Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de CHF

N° Description

N° de tel du fournisseur

Format
CHAR(14)

'Obligatoire | Valeur

Facultatif

Commentaires
Numéro de téléphone du fournisseur
qui a effectué la demande.

42

Groupe d'appartenance
du demandeur

CHAR(30)

Facultatif

Groupe d’appartenance du
demandeur chez le fournisseur.

43

Commentaire

CHAR(250)

Facultatif

Commentaire du demandeur, effectué
lors de la saisie de la demande.

44

PCE : Offre historique

CHAR(2)

Obligatoire

[N]

Indicateur signalant que le PCE est
soumis a l'offre de marché. Il n’est
pas possible de revenir en CHF a une
offre historique.

45

PCE : Commentaire
fournisseur (=traceur)

CHAR(25)

Facultatif

46

Code intervention

HH#H

HHH

fididid

HHH

47

Intervention express

HH#H

HHH

fididid

HHH

48

Montant d(

HH#H

HHH

fididid

HHH

49

Minimum a percevoir

fidiaid

i

fididid

HHH

50

Code postal du PCE

NUMBER(5)

Obligatoire
sous
condition

Le code postal est ignoré pour un
PCE 6M et obligatoire pour un PCE
JIIM/MM.

51

Profil

CHAR(4)

Facultatif

P9O99

Le profil de consommation est ignoré
pour un PCE 6M.

Pour un PCE JJ/IM/MM, si la valeur
de « profil » est non renseignée ou est
différente de la liste des valeurs
possibles qui se trouve en annexe
alors le profil est renseigné avec la
valeur du profil du contrat précédent.

52

CJAA

NUMBER(10)

Condition (2)

Entier positif

CJA (consommation journaliére
acheminement) de référence
exprimée en kWh/j

53

CJAAM/Mois

DATE(6)

Condition (2)

AAAAMM

Mois pour lequel il y a eu une
souscription mensuelle
supplémentaire

54

CJAAM/Valeur

NUMBER(10)

Condition (2)

Entier positif

Valeur de la souscription mensuelle
supplémentaire exprimée en kWh/j

55

CJAAJ/Jourl

DATE(8)

Condition (2)

AAAAMMII

Date de la premiére valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

56

CJAAJ/Valeurl

NUMBER
(10)

Condition (2)

Entier positif

Valeur de la premiére CJA
quotidienne supplémentaire exprimée
en kWhij

57

CJAAJ/Jour2

DATE(8)

Condition (2)

AAAAMMJIJ

Date de la seconde valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

58

CJAAJ/Valeur2

NUMBER(10)

Condition (2)

Entier positif

Seconde valeur de souscription
journaliére supplémentaire exprimée
en kWhij

59

CJAAJ/Jour3

DATE(8)

Condition (2)

AAAAMMJIJ

Date de la troisiéme valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

60

CJAAJ/Valeur3

NUMBER(10)

Condition (2)

Entier positif

Troisieme valeur de souscription
journaliére supplémentaire exprimée
en kWh/j

61

CJAAJ/Jour4d

DATE(8)

Condition (2)

AAAAMMJII

Date de la quatrieme valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

62

CJAAJ/Valeurd

NUMBER(10)

Condition (2)

Entier positif

Quatrieme valeur de souscription
journaliére supplémentaire exprimée
en kWhij
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Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de CHF

N° Description Format 'Obligatoire | Valeur Commentaires

CJAAJ/Jours DATE(8) Condition (2) | AAAAMMJJ | Date de la cinquiéme valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

64 |CJAAJ/Valeur5 NUMBER(10) |Condition (2) | Entier positif | Cinquieme valeur de souscription
journaliere supplémentaire exprimée
en kWhij

65 |Options de prestation: |NUMBER(7) |Condition (4) Date de la reléve (dépend de I'option

Index Client de reléve choisie)

Si le type de reléve est 12, alors
'index peut étre rempli.

Si le type de reléve est 1 ou 3 alors
'index ne doit jamais étre remplie.
66 |Option de prestation : DATE(8) Condition (4) | AAAAMMJJ | Date de la reléve (dépend de I'option
Date de l'index client de reléve choisie)

Si le type de reléve est 12, alors la
date peut étre remplie.

Si le type de reléve est 1ou 3 alors la
date ne doit jamais étre remplie.

67 |PCE : Client Final : CHAR(14) Facultatif Téléphone portable du client
TéléphonePortable

68 |PCE : Client Final : CHAR(14) Facultatif Téléphone fixe du client final
TéléphoneFixe

69 |PCE : Client Final : CHAR(80) Facultatif Adresse email du client final
eMail

2.3.2.1. Descriptions des conditions particuliéres a la CHF
Condition (1) : Renseigner une CAR pour une demande de CHF

e Sila CAR est renseignée, le tarif doit étre renseigné ;

e Sile Tarif est renseigné, la CAR doit étre renseignée ;

o Sila CAR et le tarif sont renseignés et cohérents ils écraseront les anciennes valeurs. S’ils ne
sont pas renseignés les anciennes valeurs seront reprises ;

e La CAR doit étre comprise dans la plage autorisée pour le tarif.

Condition (2)
Les contrbles sur les données de Consommation Journaliére d’Acheminement (CJA) qui sont :

e sans objet pour un PCE 6M/1M ;
e sans objet pour un PCE JJ/IM/MM pour le tarif différent de “T4” et “TP” ;
e obligatoires pour PCE JJ/JM/MM si le tarif est “T4” ou “TP”.

Condition (3)
L’index de la reléve et la date de la reléve dépendent de 'option de reléve chaisie :

¢ Soit la demande est faite avec transmission d’un index auto-relevé

e il faut renseigner l'index et la date. Le CHF pourra dans ce cas étre réalisé sur index de départ
auto-relevé! ou sur index de départ calculé fiabilisé par auto-relevé2.

o Soit la demande est faite sans index transmis, il ne faut pas renseigner I'index ni la date. Le
CHF sera dans ce cas réalisé sur index calculé.

Condition (4)

e Sijladonnée « index client » a été saisie, la donnée « Date de I'index client » doit étre saisie et
inversement.
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2.3.3. Demande de changement de tarif

Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de CHT

N° | Description

' Format

Obligatoire

Valeur

Commentaires

1 |Type de demande CHAR(5) Obligatoire  |['CHT’] Type de la demande formulée par le
fournisseur qui en est a l'origine.

2 |Login CHAR(50) Obligatoire Identifiant de connexion du
demandeur.

3 |ldentifiant Fournisseur |CHAR(10) Obligatoire Identifiant du fournisseur auquel est
rattaché le demandeur.

4 |CAD CHAR(10) Obligatoire Numéro du CDG-F (ex CAD) auquel
va étre rattaché le PCE lors de la
mise en service.

5 |Numéro du PCE CHAR(14) Obligatoire Numéro du PCE sur lequel porte la
demande.

6 |lére date demandée DATE(8) Obligatoire |AAAAMMJJ |Premiére date demandée par
I'utilisateur pour la réalisation de sa
demande de prestation.

7 |1lére plage horaire HHHE i i HH

demandée
8 |Options de prestation: |NUMBER(2) |Obligatoire |[['1’,‘2’,’3’, |1: Reléve spéciale (PCE SAM)
type releve “12'] 2 : Index auto relevé
3 : Index calculé (PCE DISCO non
télé-releve)
12 : Télé-relevé (PCE télé-relevé)

9 |Options de prestation : |NUMBER(7) |Condition (2) Index de la reléve (dépend de I'option

index de reléve choisie)

10 |Options de prestation : |DATE(8) Condition (2) | AAAAMMJJ | Date de la reléve (dépend de I'option

date de reléve choisie).

11 |Contrat de fourniture Hi# HiHt it HHH

signé avec le client
12 |Tarif CHAR(2) Obligatoire  [['T1’, ‘T2, Identifiant du tarif d’'acheminement.
T3, T4,
‘TP

13 | CAR prévisionnelle CHAR(9) Obligatoire CAR prévisionnelle de mise en
service du PCE.

14 |Fréquence de reléve CHAR(2) Obligatoire  |['JJ’, ‘UM’, Identifiant de la fréquence de reléve.

‘MM’, ‘6M’,
1M

15 |Contact intervention : CHAR(40) Obligatoire Nom du contact d’intervention

nom

16 |Contact intervention : CHAR(14) Obligatoire Téléphone du contact intervention

numéro Téléphone

17 |Contact intervention : CHAR(10) Facultatif Code d’accés a I'immeuble du contact

code acces a intervention
l'immeuble

18 |Contact intervention : CHAR(40) Facultatif Complément d’adresse du contact

complément d'adresse intervention, comprenant des
informations sur 'emplacement du
local

19 |PCE : statut d'usage du |### i Ht Ht

local

20 |PCE : Utilisateur Final : |### i i HH

civilité

21 |PCE : Utilisateur Final : |### #H #HtH HH

nom

22 |PCE : Utilisateur Final : |### #H #HtH HH

prénom

23 |PCE : Utilisateur Final : |### i i HH

raison sociale
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Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de CHT

N° | Description 'Format Obligatoire  Valeur Commentaires

24

PCE : Utilisateur Final :
Code SIRET

25

PCE : Utilisateur Final :
Code NAF

26

PCE : Client Final :
civilité

27

PCE : Client Final :
champs libre

28

PCE : Utilisateur Final :
contact courrier : égal
adresse PCE

29

PCE : Utilisateur Final :
contact courrier : nom

30

PCE : Utilisateur Final :
contact courrier :
complément

31

PCE : Utilisateur Final :
contact courrier :
numéro de rue

32

PCE : Utilisateur Final :
contact courrier : rue

33

PCE : Utilisateur Final :
contact courrier :
commune

34

PCE : Utilisateur Final :
contact courrier : code
postal

35

PCE : Utilisateur Final :
contact courrier : pays

36

PCE : Utilisateur Final :
contact courrier :
adresse email

37

PCE : Utilisateur final :
Assujetti TICGN

38 |PCE : Utilisateur final :
Assujetti TICGN
pourcentage
39 |PCE : Mission intérét
général
40 |Référence de la CHAR(20) Facultatif Numéro d’affaire interne de la
demande pour le demande propre au fournisseur qui a
fournisseur effectué la demande.
41 |N° de tel du fournisseur | CHAR(14) Facultatif Numéro de téléphone du fournisseur
qui a effectué la demande.
42 | Groupe d'appartenance |CHAR(30) Facultatif Groupe d’appartenance du
du demandeur demandeur chez le fournisseur.
43 |Commentaire CHAR(250) Facultatif Commentaire du demandeur, effectué
lors de la saisie de la demande.
44 |PCE : Offre historigue |CHAR(1) Obligatoire  |['A’, ‘N’] Indicateur signalant que le PCE est

soumis a l'offre historique ou non. (Ne
concerne que le fournisseur
historique). Les fournisseurs tiers
doivent remplir ce champ avec la
valeur ‘N’

45

PCE : Commentaire CHAR(25) Facultatif
fournisseur (=traceur)

46 |Code intervention
47 |Intervention express
48 |Montant d(
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er de e ande e A e e O O elle ae ande de
De ptio O 2 Obligatoire ale 0 entaire

49 | Minimum a percevoir fiizd Ht #HtH #HtH

50 |Code postal du PCE NUMBER(5) |Obligatoire Le code postal est ignoré pour un
sous PCE 6M et obligatoire pour un PCE
condition JJIIIM/MM.

51 |Profil CHAR(4) Obligatoire | P999 Le profil de consommation est ignoré
sSous pour un PCE 6M et obligatoire pour
condition un PCE JJ/IM/MM.

52 |CJAA NUMBER(10) |Condition (1) |Entier positif | CJA (consommation journaliere
acheminement) de référence
exprimée en kWh/j

53 |CJAAM/Mois DATE(6) Condition (1) | AAAAMM Mois pour lequel il y a eu une
souscription mensuelle
supplémentaire

54 | CJAAM/Valeur NUMBER(10) |Condition (1) | Entier positif | Valeur de la souscription mensuelle
supplémentaire exprimée en kWh/j

55 |CJAAJ/Jourl DATE(8) Condition (1) |AAAAMMJJ |Date de la premiére valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

56 |CJAAJ/Valeurl NUMBER(10) |Condition (1) | Entier positif | Valeur de la premiére CJA
quotidienne supplémentaire exprimée
en kWhij

57 |CJAAJ/Jour2 DATE(8) Condition (1) | AAAAMMJJ | Date de la seconde valeur de
souscription journaliere
supplémentaire

58 |CJAAJ/Valeur2 NUMBER(10) |Condition (1) | Entier positif | Seconde valeur de souscription
journaliére supplémentaire exprimée
en kWhij

59 |CJAAJ/Jour3 DATE(8) Condition (1) | AAAAMMJJ |Date de la troisiéme valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

60 |CJAAJ/Valeur3 NUMBER(10) |Condition (1) | Entier positif | Troisieme valeur de souscription
journaliére supplémentaire exprimée
en kWh/j

61 |CJAAJJourd DATE(8) Condition (1) |AAAAMMJJ |Date de la quatrieme valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

62 |CJAAJ/Valeurd NUMBER(10) |Condition (1) | Entier positif | Quatrieme valeur de souscription
journaliére supplémentaire exprimée
en kWhij

63 |CJAAJ/Jour5 DATE(8) Condition (1) |AAAAMMJJ |Date de la cinquiéme valeur de
souscription journaliére
supplémentaire

64 |CJAAJ/Valeur5 NUMBER(10) |Condition (1) | Entier positif | Cinquiéme valeur de souscription

journaliére supplémentaire exprimée
en kWhij

2.3.3.1.
Condition (1)

Descriptions des conditions particuliéres ala CHT

Les contrbles sur les données de Consommation Journaliére d’Acheminement (CJA) qui sont :

e sans objet pour un PCE 6M/1M ;
e sans objet pour un PCE JJ/IM/MM pour le tarif différent de “T4” et “TP” ;

e obligatoires pour PCE JJ/JM/MM si le tarif est “T4” ou “TP”.

Condition (2)

L’index de la reléve et la date de reléve dépendent de I'option de reléve choisie :

e Sile type de reléve est 2 alors I'index est obligatoire
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e Sile type de releve est 3 ou 12 alors 'index ne doit pas étre rempli.

2.3.4. Demande de modifications de caractéristiques de I'utilisateur final

Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de MCUF

N° Description Format Obligatoire  Valeur

Type de demande

CHAR(5)

Obligatoire

['MCUF’]

Commentaires

Type de la demande formulée par le

fournisseur qui en est a l'origine.

contact courrier : différent
adresse PCE

2 |Login CHAR(50) Obligatoire Identifiant de connexion du
demandeur.

3 |ldentifiant Fournisseur CHAR(10) Obligatoire Identifiant du fournisseur auquel est
rattaché le demandeur.

4 |CAD CHAR(10) Obligatoire Numéro du CDG-F (ex CAD).

5 |Numéro du PCE CHAR(14) Obligatoire Numéro du PCE sur lequel porte la
demande.

6 |lere date demandée NUMBER(8) |Obligatoire |AAAAMMJIJ |Premiére date demandée par
I'utilisateur pour la réalisation de sa
demande de prestation.

7 |1ere plage horaire Hit i HH HH

demandée

8 |Options de prestation : HH fizicis HH# HHHE

type releve

9 |Options de prestation : HH fizicis HH# HH

index

10 |Options de prestation : HH fizicis HH# HHH

date

11 |Attestation de CHF recu |### HiH HiHt it

du client

12 |Tarif g it it #itH

13 |CAR prévisionnelle HH# fizied #i# #HH

14 |Fréquence de reléve HtH Ht Hit Ht#

15 |Contact intervention : it HiHt HiHt it

nom

16 |Contact intervention : HHH HH HHH i

numeéro Téléphone

17 |Contact intervention : HHH HH HHH i

code acceés a l'immeuble

18 |Contact intervention : HHH HH HHH i

complément d'adresse

19 |PCE : statut d'usage du |### #H# HiHt HH

local

20 |PCE : Utilisateur Final : |NUMBER(1) |Facultatif (1) |['1’, ‘2", ‘3’] |Civilité de I'utilisateur final du PCE.

civilité

21 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(40) Facultatif (1) Nom de I'utilisateur final du PCE.

nom

22 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(40) Facultatif (1) Prénom de I'utilisateur final du PCE.

prénom

23 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(40) Facultatif Raison sociale de l'utilisateur final du

raison sociale PCE.

24 |PCE : Utilisateur Final : |CHAR(14) Facultatif Code SIRET de I'utilisateur final du

Code SIRET PCE.

25 |PCE : Utilisateur Final : | ### i i Ht

Code NAF

26 |PCE : Client Final : HitH it it HitH

civilité

27 |PCE : Client Final : HitH it it HitH

champs libre

28 |PCE : Utilisateur Final : | ### i i Ht

Guide d'implémentation des demandes en masse

23/54




Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de MCUF

N° | Description

Format

'Obligatoire

Valeur

Commentaires

PCE : Utilisateur Final : | CHAR(40) Facultatif Nom ou raison sociale du client final
contact courrier : nom acheminement du PCE saisi lors de la
mise en service.
Recommandé a 38 caracteres car ce
champ sera tronqué a 38 lors de
I'enregistrement dans OMEGA.

30 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(38) Facultatif Complément d’adresse du contact
contact courrier : courrier de l'utilisateur final saisi lors
complément de la mise en service.

31 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(5) Facultatif Numéro de rue du contact courrier de
contact courrier : numéro I'utilisateur final saisi lors de la mise en
de rue service.

32 |PCE : Utilisateur Final : |CHAR(32) Facultatif Rue du contact courrier de I'utilisateur
contact courrier : rue final du PCE saisi lors de la mise en

service.

33 |PCE : Utilisateur Final : |CHAR(32) Facultatif Nom de la commune du contact
contact courrier : courrier de l'utilisateur final du PCE
commune saisi lors de la mise en service.

34 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(5) Facultatif Code postal de la commune du
contact courrier : code contact courrier de l'utilisateur final du
postal PCE saisi lors de la mise en service.

35 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(40) Facultatif Pays du contact courrier de I'utilisateur
contact courrier : pays final du PCE saisi lors de la mise en

service.

36 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(80) Facultatif Adresse e-mail du contact courrier de
contact courrier : adresse I'utilisateur final du PCE saisi lors de la
email mise en service.

37 |PCE : Utilisateur final : HitH it i HitH
Assujetti TICGN

38 | PCE : Utilisateur final : HitH it i HitH
Assujetti TICGN
pourcentage

39 |PCE : Mission intérét CHAR(21) Facultatif [0, ‘N Indicateur du statut « Mission d’Intérét
général Général ».

40 |Référence de la CHAR(20) Facultatif Numéro d’affaire interne de la
demande pour le demande propre au fournisseur qui a
fournisseur effectué la demande.

41 |N° de tel du fournisseur |CHAR(14) Facultatif Numéro de téléphone du fournisseur

qui a effectué la demande.

42 | Groupe d'appartenance |CHAR(30) Facultatif Groupe d’appartenance du demandeur
du demandeur chez le fournisseur.

43 |Commentaire CHAR(250) |Facultatif Commentaire du demandeur, effectué

lors de la saisie de la demande.

44 | PCE : Offre historique lididid Lidigia fidiais HHH

45 |PCE : Commentaire CHAR(25) Facultatif
fournisseur (=traceur)

46 |Code intervention #tH i i HitH

47 |Intervention express lididid Hitt fidiais HHH

48 |Montant di bidiiia i i ididid

49 |Minimum a percevoir Hitt fiiigii fiiigi Hitt

50 |Code postal du PCE NUMBER(5) |Obligatoire Le code postal est sans objet pour un

sous PCE 6M et obligatoire pour un PCE
condition JJ/IIM/IMM.

51 |Profil Lidiaid it it #itH

52 |CJAA Lidiaid it it #itH

53 |CJAAM/Mois Lidiaid it it #itH

54 |CJAAM/Valeur Lididid it it #itH

55 |CJAAJJourl Lididid it it #itH

56 |CJAAJ/Valeurl Lididid it it HitH
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Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de MCUF

N° | Description Format 'Obligatoire Valeur Commentaires

57 |CJAAJ/Jour2 Hitt Hitt Hitt Hitt

58 |CJAAJ/Valeur2 Hitt Hitt Hitt Hitt

59 |CJAAJ/Jour3 Hitt Hitt Hitt Hitt

60 |CJAAJ/Valeur3 Hitt Hitt Hitt Hitt

61 |CJAAJ/Jourd Hitt Hitt Hitt Hitt

62 |CJAAJ/Valeurd Hitt Hitt Hitt Hitt

63 |CJAAJ/Jour5 Hitt Hitt Hitt Hitt

64 |CJAAJ/Valeur5 Hitt Hitt Hit Hitt

65 |PCE : Utilisateur Final :|CHAR(14) facultatif Téléphone portable du client final
TéléphonePortable

66 |PCE : Utilisateur Final : |CHAR(14) facultatif Téléphone fixe du client final
TéléphoneFixe

67 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(80) facultatif Adresse email du client final
eMalil

NB : Seules les données renseignées par le fournisseur sont modifiées.

2.3.4.1. Descriptions des conditions particuliéres a la MCUF
Facultatif (1)

Siles champs civilité « PCE : Utilisateur Final : civilité », nom « PCE : Utilisateur Final : nom » ou prénom
« PCE : Utilisateur Final : prénom » du client sont renseignés, il n’est pas possible de renseigner les
champs « PCE : Utilisateur Final : raison sociale », « PCE : Utilisateur Final : Code SIRET » ou « PCE
: Utilisateur Final : Code NAF » et réciproquement.
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2.3.5. Demande de coupure

1 |Type de demande CHAR(5) Obligatoire |['COUP’] |Type de la demande formulée par le
fournisseur qui en est a l'origine.

2 |Login CHAR(50) Obligatoire Identifiant de connexion du
demandeur sur le portail.

3 | Identifiant Fournisseur CHAR(10) Obligatoire Identifiant gaz du fournisseur auquel
est rattaché le demandeur.

4 |CAD CHAR(10) Obligatoire Numéro du CDG-F (ex CAD) auquel
va étre rattaché le PCE lors de la
mise en service.

5 |Numéro du PCE CHAR(14) Obligatoire Numéro du PCE sur lequel porte la
demande.

6 |lére date demandée

7 |1lére plage horaire

demandée

8 | Options de prestation :

type reléve

9 | Options de prestation :

index

10 | Options de prestation :

date

11 | Attestation de CHF recu du

client

12 | Tarif

13| CAR prévisionnelle

14 | Fréquence de releve

15 | Contact intervention : nom |CHAR(40) Obligatoire Nom du contact intervention

16 | Contact intervention : CHAR(14) Obligatoire Téléphone du contact intervention

numéro Téléphone

17| Contact intervention : code |CHAR(10) Facultatif Code d’accés a 'immeuble du contact

acces a l'immeuble intervention

18| Contact intervention :

complément d'adresse
19| PCE : statut d'usage du
local

20 | PCE : Utilisateur Final :

civilité

21 |PCE : Utilisateur Final :

nom

22 | PCE : Utilisateur Final :

prénom

23 | PCE : Utilisateur Final :

raison sociale

24 | PCE : Utilisateur Final :

Code SIRET
25 | PCE : Utilisateur Final :
Code NAF

26 | PCE : Client Final : civilité

27 |PCE : Client Final :

champs libre

28 | PCE : Utilisateur Final :

contact courrier : différent
adresse PCE

29 | PCE : Utilisateur Final :

contact courrier : nom
30| PCE : Utilisateur Final :

contact courrier :
complément
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Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de COUP

N° | Description Champ Obligatoire | Valeur Commentaires
31 |PCE : Utilisateur Final : i i i i
contact courrier : numéro
de rue
32| PCE : Utilisateur Final : H#Hi# #HH# i it
contact courrier : rue
33| PCE : Utilisateur Final : H#Hi# #HH# i it
contact courrier : commune
34 | PCE : Utilisateur Final : #Hi# #HH# i it
contact courrier : code
postal
35| PCE : Utilisateur Final : H#Hi# #HH# i it
contact courrier : pays
36 | PCE : Utilisateur Final : i it i i
contact courrier : adresse
email
37 |PCE : Utilisateur final : it HitH HitH HitH
Assujetti TICGN
38 | PCE : Utilisateur final : it HitH HitH HitH
Assujetti TICGN
pourcentage
39 | PCE : Mission intérét it HitH HitH HitH
général
40 | Référence de la demande |CHAR(20) Facultatif Numéro d’affaire interne de la
pour le fournisseur demande propre au fournisseur qui a
effectué la demande.

41 | N° de tel du fournisseur CHAR(14) Facultatif Numéro de téléphone du fournisseur

qui a effectué la demande.

42 | Groupe d'appartenance du |CHAR(30) Facultatif Groupe d’appartenance du

demandeur demandeur chez le fournisseur.

43| Commentaire CHAR(250) Facultatif Commentaire du demandeur, effectuée

lors de la saisie de la demande.

44 | PCE : Offre historique Bt Cididid #itH #itH

45 |PCE : Commentaire CHAR(25) Facultatif

fournisseur (=traceur)

46 | Code intervention CHAR(2) Obligatoire |['Z4°,Z5’] |Le code intervention est renseigné
sous uniquement pour les PCE 6M avec
condition les valeurs possibles suivantes :

Coupure ferme : ‘Z5’
Coupure avec prise de reglement :
74

47 | Intervention express CHAR(1) Facultatif [O’,)N’] Caractére express associé a
I'intervention de coupure
Si ‘O’, la date demandée est la « date
du jour + 5 jours ouvrés »
Si ‘N’, la date demandée est la « date
du jour + 10 jours ouvrés »

48 | Montant da NUMBER(10,2) | Condition Obligatoire si coupure avec prise de
(D(2) reglement Format : 99999999,99

49 | Minimum a percevoir NUMBER(10,2) | Condition Obligatoire si coupure avec prise de
(D(2) reglement Format : 99999999,99

50 | Code postal du PCE NUMBER(5) Obligatoire Le code postal est ignoré pour un
sous PCE 6M et obligatoire pour un PCE
condition JIIIM/MM.

51 | Profil Lidigid Lidiaid #itH #itH

52 |CJAA Lidigid Lidiaid #itH #itH

53 | CJAAM/Mois Lidigid Lidiaid #itH #itH

54 | CJAAM/Valeur it Lididid #itH #itH

55 | CJAAJ/Jourl it Lididid #itH #itH

56 | CJAAJ/Valeurl it Lididid HitH HitH
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CJAAJ/Jour2

58

CJAAIJ/Valeur2

59

CJAAJ/Jour3

60

CJAAJ/Valeur3

61

CJAAJ/Jourd

62

CJAAJ/Valeurd

63

CJAAJ/Jourb5

64

CJAAJ/Valeur5

2.3.5.1. Descriptions des conditions particulieres a la COUP

Condition (1)

Les champs « Montant du » et « Minimum a percevoir » sont obligatoires si le code intervention est
renseigné avec la valeur “Z4”, sinon ils ne doivent pas étre renseignés.

Condition (2)

Dans le cas ou le séparateur de décimale est un point, celui-ci est remplacé par une virgule. Cette
opération est effectuée avant I'exécution du contrdle MFP_TYPE_E.
Note : pour les champs 48 et 49, la saisie d'un nombre entier est également possible
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2.3.6. Format du corps des fichiers d’offre de préchauffage « OPRE »

L’adresse et la date demandée doivent étre la méme a chaque ligne du fichier de demande d’offre de
préchauffage. Ce fichier ne peut pas contenir plusieurs adresses ni plusieurs dates demandées

différentes.

Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de OPC

N°  Description Format Obligatoire  Valeur Commentaires

1 Type de demande CHAR(5) Obligatoire  |['MES’] Type de la demande formulée par le
fournisseur qui en est a l'origine.

2 Offre PréChauffage CHAR(3) Obligatoire  |['OPC’] Indicateur : Offre de Pré-Chaufage

3 Login CHAR(50) Obligatoire Identifiant de connexion du
demandeur.

4 Identifiant Fournisseur CHAR(10) Obligatoire Identifiant du fournisseur auquel est
rattaché le demandeur.

5 CAD CHAR(10) Obligatoire Numéro du CDG-F (ex CAD) auquel
va étre rattaché le PCE lors de la
mise en service.

6 Numéro du PCE CHAR(14) Obligatoire Numéro du PCE sur lequel porte la
demande.

7 1lére date demandée DATE(8) Obligatoire |AAAAMMJ | Premiére date demandée par

J I'utilisateur pour la réalisation de sa
demande de prestation.

8 1ére plage horaire CHAR(3) Facultatif [Jou, 1lére Plage horaire demandée pour le

demandée ‘DMA’, rendez-vous.
‘FMA’, Le code de la plage horaire doit étre
‘MAT’, en majuscule.
‘DAP’,
‘FAP’,
‘APM’,
‘FJO’,
‘DSO’,
‘MJO’,
‘SOr,
‘FSO’

9 Tarif CHAR(2) Obligatoire  |['T1°, ‘T2’, |Identifiant du tarif d’acheminement.

‘T3, ‘T4

10 |CAR prévisionnelle CHAR(9) Obligatoire CAR prévisionnelle de mise en
service du PCE.

11 |Fréquence de reléve CHAR(2) Obligatoire  [['6M’, ‘JJ’, |ldentifiant de la fréquence de releve.

‘JM’, ‘MM’

12 |Contact intervention : CHAR(40) Obligatoire Nom du contact d’intervention

nom

13 |Contact intervention : CHAR(14) Obligatoire Téléphone du contact intervention

numéro Téléphone

14 |Contact intervention : CHAR(10) Facultatif Code d’acceés a I'immeuble du contact

code acceés a l'immeuble intervention

15 |Contact intervention : CHAR(40) Facultatif Complément d’adresse du contact

complément d'adresse intervention, comprenant des
informations sur 'emplacement du
local

16 |PCE : statutd'usage du |CHAR(4) Obligatoire  |['RES/, Indicateur signalant que le PCE est

local 'NRES'] utilisé a titre résidentiel ou non.

17 |PCE : Utilisateur Final : NUMBER(1) |Condition (1) |[1’, ‘2, ‘3"] | Civilité de l'utilisateur final du PCE (cf.

civilité annexe).

18 |PCE : Utilisateur Final : CHAR(40) Condition (1) Nom de l'utilisateur final du PCE.

nom

19 |PCE : Utilisateur Final : CHAR(40) Condition (1) Prénom de I'utilisateur final du PCE.

prénom

20 |PCE: Utilisateur Final : |CHAR(40) Condition (1) Raison sociale de I'utilisateur final du

raison sociale PCE.
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Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de OPC

NO

‘Description

PCE : Utilisateur Final :
Code SIRET

' Format

CHAR(14)

' Obligatoire

Facultatif

Valeur

Commentaires
Code SIRET de I'utilisateur final du
PCE.

22 |PCE: Utilisateur Final :  |### i i i
Code NAF

23 |PCE : Client Final : civilité |NUMBER(1) |Condition (1) Civilité du client final acheminement

du PCE.

24 |PCE : Client Final : Nom |CHAR(40) Condition (1) Nom ou raison sociale
ou raison sociale

25 |PCE : Utilisateur Final : CHAR(2) Obligatoire  |['O’, ‘N’] Indique si I'adresse du PCE est
contact courrier : différent différente de I'adresse courrier pour
adresse PCE l'utilisateur final

26 |PCE: Utilisateur Final : | CHAR(40) Condition (2) Nom ou raison sociale du client final
contact courrier : nom acheminement du PCE.

Obligatoire si champ 25 = ‘O’

Vide si champ 25='N’

Recommandé a 38 caractéres car ce
champ sera tronqué a 38 lors de
I'enregistrement dans Omega.

27 |PCE : Utilisateur Final : CHAR(38) Condition (2) Complément d’adresse du contact
contact courrier : courrier de I'utilisateur final.
complément Facultatif si champ 25 = ‘O’

Vide si champ 25='N’

28 |PCE : Utilisateur Final : | CHAR(5) Condition (2) Numéro de rue du contact courrier de
contact courrier : numéro l'utilisateur final.
de rue Facultatif si champ 25 = ‘O’

Vide si champ 25='N’

29 |PCE: Utilisateur Final : |CHAR(32) Condition (2) Rue du contact courrier de I'utilisateur
contact courrier : rue final du PCE.

Obligatoire si champ 25 = ‘O’
Vide si champ 25='N’

30 |PCE : Utilisateur Final : CHAR(32) Condition (2) Nom de la commune du contact
contact courrier : courrier de I'utilisateur final du PCE.
commune Obligatoire si champ 25 = ‘O’

Vide si champ 25='N’

31 |PCE : Utilisateur Final : CHAR(5) Condition (2) Code postal de la commune du
contact courrier : code contact courrier de I'utilisateur final du
postal PCE.

Obligatoire si champ 25 = ‘O’
Vide si champ 25='N’

32 |PCE : Utilisateur Final : CHAR(40) Condition (2) Pays du contact courrier de

contact courrier : pays l'utilisateur final du PCE.
Obligatoire si champ 25 = ‘O’
Vide si champ 25='N’

33 |PCE : Utilisateur Final : CHAR(80) Condition (2) Adresse e-mail du contact courrier de
contact courrier : adresse l'utilisateur final du PCE.
email Facultatif si champ 25 = ‘O’

Vide si champ 25='N’

34 |PCE : Utilisateur final : CHAR(2) Obligatoire |['O’, ‘N’] Indicateur signalant que I'utilisateur
Assujetti TICGN final du PCE est assujetti a la TICGN.

35 |PCE : Utilisateur final : CHAR(5) Condition 000.00 Pourcentage de TICGN auquel
Assujetti TICGN l'utilisateur final est assujetti.
pourcentage Obligatoire si champ 34 = ‘O’

Vide si champ 34 = ‘N’

36 |PCE : Mission intérét CHAR(2) Obligatoire  |['O’, ‘N’] Indicateur du statut « Mission d’Intérét
général Général ».

37 |Référence de la demande | CHAR(20) Facultatif Numéro d’affaire interne de la

pour le fournisseur

demande propre au fournisseur qui a
effectué la demande.
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Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de OPC

N°  Description ' Format ' Obligatoire  Valeur Commentaires

38 |N°de tel du fournisseur |CHAR(14) Facultatif Numéro de téléphone du fournisseur
qui a effectué la demande.

39 |Groupe d'appartenance |CHAR(30) Facultatif Groupe d’appartenance du

du demandeur demandeur chez le fournisseur.

40 |Commentaire CHAR(250) |Facultatif Commentaire du demandeur, effectué
lors de la saisie de la demande.

41 |PCE : Offre historique CHAR(1) Obligatoire  [['A’, ‘N] Indicateur signalant que le PCE est
soumis a l'offre historique ou non. (Ne
concerne que le fournisseur
historique). Les fournisseurs tiers
doivent remplir ce champ avec la
valeur ‘N’

42 |PCE : Commentaire CHAR(25) Facultatif

fournisseur (=traceur)

2.3.6.1.
Condition (1)

Le nom « PCE : Utilisateur Final : nom » et le prénom « PCE : Utilisateur Final : prénom » du client sont
obligatoires si l'indicateur d’'usage du PCE révele une occupation a titre résidentiel,
c'est-a-dire si « PCE : statut d'usage du local » vaut “RES”.

Descriptions des conditions particulieres a la OPC

Les champs « PCE : Utilisateur Final : raison sociale », « PCE : Client Final : civilité » et « PCE : Client
Final : Nom ou raison sociale » sont obligatoire si l'indicateur d’'usage du PCE révéle une occupation a
titre non résidentiel, c'est-a-dire si « PCE : statut d'usage du local » vaut “NRES”.

Condition (2)

Les champs constituant le nom et 'adresse du contact courrier sont obligatoires si I'indicateur d’adresse
relative « PCE : Utilisateur Final : contact courrier différent adresse PCE » est positionné a “0O” :
¢ e nom du contact courrier, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : nom » ;
le nom de la rue, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : rue » ;
le code postal, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : code postal » ;
la commune, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : commune » ;
le pays, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier pays».

Les champs suivants sont quant a eux facultatifs :

e |le complément d’adresse du contact courrier, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier :
complément » ;

e le numéro dans larue, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : numéro de rue » ;

e ['adresse e-mail, « PCE : Utilisateur Final : contact courrier : adresse e-mail ».

Si l'indicateur est positionné a “N”, ces champs doivent étre vides
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2.3.7. Demande de relevé a date

Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de RAD

N°  Description Format Obligatoire Valeur Commentaires

1 Type de demande CHAR(5) Obligatoire |['RAD’] Type de la demande formulée par le
fournisseur qui en est a l'origine.

2 Login CHAR(50) |Obligatoire Identifiant de connexion du
demandeur sur le portail.

3 Identifiant Fournisseur CHAR(10) |Obligatoire Identifiant gaz du fournisseur auquel
est rattaché le demandeur.

4 CAD CHAR(10) |Obligatoire Numéro du CDG-F (ex CAD) auquel
va étre rattaché le PCE lors de la
mise en service.

5 Numéro du PCE CHAR(14) |Obligatoire Numéro du PCE sur lequel porte la
demande.

6 1lére date demandée DATE(8) Obligatoire [AAAAMMJJ |Premiére date demandée par
I'utilisateur pour la réalisation de sa
demande de prestation.

7 1ére plage horaire HH# feid #HHH #HHH

demandée

8 Options de prestation : HH# feid #HHH #HHH

type reléve

9 Options de prestation : HH# feid #HHH #HHH

index

10 |Options de prestation : HH# feid #HHH #HHH

date

11 |Attestation de CHF recu |### HiHt HHtH HHtH

du client

12 |Tarif g it #HitH #HitH

13 | CAR prévisionnelle #HH# fizied HH# HH#

14 |Fréquence de reléve HHtH Ht HtH HtH

15 |Contact intervention : HHtH HiHt HHtH HHtH

nom

16 |Contact intervention : HHH H i i

numéro Téléphone

17 | Contact intervention : HHH H i i

code accés a l'immeuble

18 |Contact intervention : HH# HH #it# #it#

complément d'adresse

19 |PCE: statutd'usage du |### H# it HitH

local

20 PCE : Utilisateur Final : HH# HH #it# #it#

civilité

21 PCE : Utilisateur Final : HH# HH Hit #it#

nom

22 PCE : Utilisateur Final : HH# HH Hit #it#

prénom

23 |PCE : Utilisateur Final : | ### i i HH

raison sociale

24 |PCE : Utilisateur Final :  |### i i i

Code SIRET
25 |PCE : Utilisateur Final : | ### i i HH
Code NAF

26 |PCE : Client Final : civilité | ### #t #itH #i#

27 PCE : Client Final : #i# #Hi# Hitt HH#

champs libre

28 |PCE : Utilisateur Final : | ### i i HH

contact courrier : différent
adresse PCE
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Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de RAD

N°  Description Format Obligatoire Valeur Commentaires
29 |PCE: Utilisateur Final : |### i i i
contact courrier : nom
30 |PCE: Utilisateur Final : |### i i i
contact courrier :
complément
31 |PCE: Utilisateur Final : |### i i i
contact courrier : numéro
de rue
32 PCE : Utilisateur Final : ittt HHH it it
contact courrier : rue
33 PCE : Utilisateur Final : ittt HHH it it
contact courrier :
commune
34 |PCE : Utilisateur Final : ittt HHH it it
contact courrier : code
postal
35 PCE : Utilisateur Final : ittt HHH #it# #it#
contact courrier : pays
36 PCE : Utilisateur Final : ittt HHH #it# #it#
contact courrier : adresse
email
37 |PCE : Utilisateur final : HitH i HitH HitH
Assujetti TICGN
38 |PCE : Utilisateur final : HitH i HitH HitH
Assujetti TICGN
pourcentage
39 |PCE : Mission intérét HitH i HitH HitH
général
40 |Référence de la demande | CHAR(20) Facultatif Numéro d’affaire interne de la
pour le fournisseur demande propre au fournisseur qui a
effectué la demande.
41 |N° de tel du fournisseur |CHAR(14) Facultatif Numéro de téléphone du fournisseur
qui a effectué la demande.
42 | Groupe d'appartenance |CHAR(30) Facultatif Groupe d’appartenance du
du demandeur demandeur chez le fournisseur.
43 | Commentaire CHAR(250) [Facultatif Commentaire du demandeur, effectué
lors de la saisie de la demande.
44 | PCE : Offre historique HH Lidigia HitH it
45 PCE : Commentaire H#H HiH# H#H Hit
fournisseur (=traceur)
46 | Code intervention #itH H#Hit# HitH HitH
47 Intervention express tidiaid Hi# tiiiaid Hitt
48 Montant d{ Hi#H Hi# Hi#H Hi#H
49 | Minimum & percevoir HH Lidigia HitH it
50 |Code postal du PCE #itH #itH #itH #itH
51 | Profil #itH it #itH #itH
52 |CJAA #itH it #itH #itH
53 |CJAAM/Mois #itH it #itH #itH
54 |CJAAM/Valeur #itH it #itH #itH
55 |CJAAJ/Jourl #itH it #itH #itH
56 |CJAAJ/Valeurl #itH it #itH #itH
57 |CJAAJ/Jour2 #itH it #itH #itH
58 |CJAAJ/Valeur2 #itH it #itH #itH
59 |CJAAJ/Jour3 #itH it #itH #itH
60 |CJAAJ/Valeur3 #itH it #itH #itH
61 |CJAAJJourd #itH it #itH #itH
62 |CJAAJ/NValeurd #itH it #itH #itH
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Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de RAD

N°  Description Format Obligatoire Valeur Commentaires
63 |CJAAJ/Jour5 fididia Hitt Lidiiia it
64 |CJAAJ/Valeur5 fididia Hitt bididia bididia

2.3.7.1. Descriptions des conditions particuliéres a la RAD

Aucun contréle spécifique n’est effectué.
Les régles de gestion sont décrites dans le guide ‘Guide d'implémentation du processus Relevé a date’.
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2.3.8. Demande de changement de DPM

La premiere date demandée doit étre au format JJ.

Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de DPM

NO

'Description

'Format

'Obligatoire Valeur

Commentaires

1 Type de demande CHAR(5) [Obligatoire |['DPM’] |Type de la demande formulée par le
fournisseur qui en est a l'origine.

2 Login CHAR(50) |[Obligatoire Identifiant de connexion du
demandeur sur le portail.

3 Identifiant Fournisseur CHAR(10) |[Obligatoire Identifiant gaz du fournisseur auquel
est rattaché le demandeur.

4 CAD CHAR(10) |Obligatoire Numéro du CDG-F (ex CAD) auquel
va étre rattaché le PCE lors de la
mise en service.

5 Numéro du PCE CHAR(14) |Obligatoire Numéro du PCE sur lequel porte la
demande.

6 lére date demandée CHAR(2) |Obligatoire [JJ Date de publication mensuelle
demandée.

7 1lére plage horaire demandée  |### Ht HtH HtH

8 Options de prestation : type feid #iH #HHH #HHH

releve

9 Options de prestation : index fizied fizied HH# HH#

10 | Options de prestation : date fizied fizied HH# HH#

11 |Attestation de CHF recu du HiHt HiHt HHtH HHtH

client

12 |Tarif it it #HitH #HitH

13 |CAR prévisionnelle fizied fizied HH# HH#

14 |Fréquence de reléve Ht Ht HtH HtH

15 |Contact intervention : nom fiieed fiieed Hi# Hi#

16 |Contact intervention : numéro |### #iH #HHH #HHH

Téléphone

17 |Contact intervention : code feid #iH #HHH #HHH

acces a l'immeuble

18 |Contact intervention : by by Hi# Hi#

complément d'adresse
19 |PCE : statut d'usage du local fidigi fidigi H#i H#i
20 |PCE : Utilisateur Final : civilité  |### #itH #itH #itH
21 PCE : Utilisateur Final : nom b biiad H#Hi# H#Hi#
22 |PCE : Utilisateur Final : prénom |### fidigi H#i H#i
23 PCE : Utilisateur Final : raison | ### by Hi# Hi#
sociale

24 | PCE : Utilisateur Final : Code by by Hi# Hi#
SIRET

25 PCE : Utilisateur Final : Code by by Hi# Hi#
NAF

26 |PCE : Client Final ; civilité #itH #itH #itH #itH

27 |PCE : Client Final : champs by by Hi# Hi#

libre

28 PCE : Utilisateur Final : contact |### it i i

courrier : différent adresse PCE

29 PCE : Utilisateur Final : contact |### it i i

courrier : nom

30 PCE : Utilisateur Final : contact |### it i i

courrier : complément

31 PCE : Utilisateur Final : contact |### it i i

courrier : numéro de rue

32 PCE : Utilisateur Final : contact |### it i i

courrier : rue
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Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de DPM

N°  Description 'Format  Obligatoire Valeur Commentaires
33 |PCE : Utilisateur Final : contact |### i i i
courrier : commune
34 |PCE : Utilisateur Final : contact |### i i i
courrier : code postal
35 |PCE : Utilisateur Final : contact |### i i i
courrier : pays
36 |PCE : Utilisateur Final : contact |### i i i
courrier : adresse emalil
37 |PCE : Utilisateur final : Assujetti |### it #HtH #HtH
TICGN
38 |PCE : Utilisateur final : Assujetti |### HH HHH HHH
TICGN pourcentage
39 |PCE : Mission intérét général | ### i Hitt Hitt
40 |Référence de la demande pour |CHAR(20) |Facultatif Numéro d’affaire interne de la
le fournisseur demande propre au fournisseur qui a
effectué la demande.
41  |N° de tel du fournisseur CHAR(14) |Facultatif Numéro de téléphone du fournisseur
qui a effectué la demande.
42 | Groupe d'appartenance du CHAR(30) |Facultatif Groupe d’appartenance du
demandeur demandeur chez le fournisseur.
43 |Commentaire CHAR(250) | Facultatif Commentaire du demandeur,
effectué lors de la saisie de la
demande.
44 | PCE : Offre historique #Hi# H#i# #H# #itH
45 PCE : Commentaire fournisseur |### H#Hi# it #it#
(=traceur)
46 Code intervention Hi# Hi# Hi#H Hi#H
47 Intervention express Hi# Hi# H# HitH
48 Montant di Hi# Hi# Hi#H Hi#H
49 | Minimum & percevoir Lidigia Lidigia lididid it
50 [Code postal du PCE ## # HitH HitH
51 Profil Hi# Hi# Hi#H Hi#H
52 CJAA Hi# Hi# Hi#H Hi#H
53 CJAAM/Mois Hi# Hi# Hi#H Hi#H
54 CJAAM/Valeur Hi# Hi# Hi#H Hi#H
55 CJAAJ/Jourl Hi# Hi# Hi#H Hi#H
56 CJAAJ/Valeurl Hi# Hi# Hi#H Hi#H
57 |CJAAJJour2 #itH #itH #itH #itH
58 |CJAAJ/Valeur2 #itH #itH #itH #itH
59 |CJAAJJour3 #itH #itH #itH #itH
60 |CJAAJ/Valeur3 #itH #itH #itH #itH
61 |CJAAJ/Jourd #itH #itH #itH #itH
62 |CJAAJ/Valeur4 #itH #itH #itH #itH
63 |CJAAJ/Jour5 #itH #itH #itH #itH
64 |CJAAJ/NValeur5 it it #itH #itH

2.3.8.1. Descriptions des conditions particuliéres a la DPM
Aucun contréle spécifique n’est effectué.

Les regles de gestion sont décrites dans le guide ‘Guide d'implémentation du processus Changement
de DPM’.
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2.3.9. Demande de passage/reconduction au pas horaire (PPH/RPH)

Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de PPH/RPH

N°  Description 'Format Obligatoire Valeur Commentaires

1 Type de demande CHAR(5) Obligatoire Type de la demande formulée
par le fournisseur qui en est a
I'origine.

2 Login CHAR(50) [Obligatoire Identifiant de connexion du
demandeur sur le portail.

3 Identifiant Fournisseur CHAR(10) |Obligatoire Identifiant gaz du fournisseur
auquel est rattaché le
demandeur.

4 CAD CHAR(10) |Obligatoire Numéro du CDG-F (ex CAD)
auquel va étre rattaché le PCE
lors de la mise en service.

5 Numéro du PCE CHAR(14) |Obligatoire Numéro du PCE sur lequel porte
la demande.

6 1lére date demandée DATE(8) Obligatoire |AAAAMMJJ |Date de début d’abonnement ou
de reconduction demandée

7 1lére plage horaire demandée |### Ht Hit HtH

8 Options de prestation : type HH# feid fzzd #HHH

releve

9 Options de prestation : index #HH# fizied fiied HH#

10 |Options de prestation : date #HH# fizied fiied HH#

11 |Attestation de CHF recu du HHtH HiHt HiHt HHtH

client
12 | Tarif CHAR(2) Obligatoire |['T1’, ‘T2, Identifiant du tarif
T3, ‘T4, d’acheminement.
TP’

13 |CAR prévisionnelle lididid Lidigia H# it

14 |Fréquence de reléve #itH i it Hit

15 | Contact intervention : nom HH fidigi fiiiai H#i

16 |Contact intervention : numéro |### H HHH i

Téléphone

17 |Contact intervention : code HHH H HHH i

acces a l'immeuble

18 |Contact intervention : HH# #Hi# H# #it#

complément d'adresse
19 |PCE : statut d'usage du local it # bidiais HitH
20 [PCE : Utilisateur Final : civilité  [### HiH HiH #itH
21 |PCE : Utilisateur Final : nom CHAR(25) [Obligatoire |[### lidiaid
22 |PCE : Utilisateur Final : prénom |### fidigi fiiiai H#i
23 |PCE : Utilisateur Final : raison |### H HHH i
sociale

24 |PCE : Utilisateur Final : Code  |### H HHH i
SIRET

25 |PCE : Utilisateur Final : Code  |### #H HitHt HH
NAF

26 [PCE : Client Final : civilité #itH #t bidiais #i#

27 |PCE : Client Final : champs Hi# #Hi# HH# HH#

libre

28 |PCE : Utilisateur Final : contact |### #H HitHt HH

courrier : différent adresse PCE

29 |[PCE : Utilisateur Final : contact |### #H HitHt HH

courrier : nom

30 [PCE : Utilisateur Final : contact |### #H i HH

courrier : complément

31 [PCE : Utilisateur Final : contact |### #H HitHt HHH

courrier : numéro de rue
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Fichier des demandes en masse— Structure Fonctionnelle : demande de PPH/RPH

N°  Description 'Format Obligatoire Valeur Commentaires
32 |PCE: Utilisateur Final : contact |### i i i
courrier : rue
33 |PCE : Utilisateur Final : contact |### i i i
courrier : commune
34 |PCE : Utilisateur Final : contact |### i i i
courrier : code postal
35 |PCE : Utilisateur Final : contact |### i i i
courrier ; pays
36 |PCE : Utilisateur Final : contact |### i i i
courrier : adresse email
37 |PCE : Utilisateur final : Assujetti | ### HH HiH HHH
TICGN
38 |PCE : Utilisateur final : Assujetti | ### HH HiHt HHH
TICGN pourcentage
39 |PCE : Mission intérét général | ### i i Hitt
40 |Référence de la demande pour |### H# HH# HitH
le fournisseur
41 |N° de tel du fournisseur H#itH H#itt H#HitH HitH
42 | Groupe d'appartenance du #HH# H#Hi# Hi# #it#
demandeur
43 | Commentaire CHAR(250) |Facultatif Commentaire du demandeur,
effectué lors de la saisie de la
demande.
44 | PCE : Offre historique #H# #Hi# #Hi# #itH
45 |PCE : Commentaire HitH Hi# Hi# it
fournisseur (=traceur)
46 Code intervention Hi#H Hi# Hi# Hi#H
47 |Intervention express tidiaid Hi# Hi# HitH
48 Montant d{ Hi#H Hi# Hi# Hi#H
49 | Minimum & percevoir HH Lidigia Lidigia i
50 [Code postal du PCE CHAR(5) Facultatif Code postal de la commune du
contact courrier de l'utilisateur
final du PCE.
51 Profil Hi#H Hi# Hi# Hi#H
52 CJAA Hi#H Hi# Hi# Hi#H
53 CJAAM/Mois Hi#H Hi# Hi# Hi#H
54 |CJAAM/Valeur Hi#H Hi# Hi# Hi#H
55 CJAAJ/Jourl Hi#H Hi# Hi# Hi#H
56 CJAAJ/Valeurl Hi#H Hi# Hi# Hi#H
57 CJAAJ/Jour2 Hi#H Hi# Hi# Hi#H
58 CJAAJ/Valeur2 Hi#H Hi# Hi# Hi#H
59 |CJAAJ/Jour3 #itH #itH Bt #itH
60 |CJAAJ/Valeur3 #itH #itH Bt #itH
61 |CJAAJ/Jourd #itH #itH Bt #itH
62 |CJAAJ/NValeurd #itH H#itH Bt #itH
63 | CJAAJ/Jourb #itH it it #itH
64 |CJAAJ/Valeur5 #itH it it #itH
65 |Période NUMBER(2) [ Obligatoire |[‘3’, ‘6’, “12’] |Période d’abonnement : 3, 6 ou
12 mois.

2.3.9.1. Descriptions des conditions particuliéres a la PPH/RPH

Aucun controle spécifique n’est effectué.
Les regles de gestion sont décrites dans le guide ‘Guide d'implémentation du processus PPH'.
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2.3.10. Demande de

Transmission

Consommation (TJDC)

Les enregistrements fonctionnels porteurs d’'une demande TJDC ont la structure définie dans le

tableau ci-dessous.

Journaliere

des Données de

Fichier des demandes en masse — Structure Fonctionnelle : demande de TIDC

N° Description Format Obligatoire Valeur Commentaires
Type de demande CHAR(5) |Obligatoire Type de la demande formulée par
le fournisseur qui en est a
l'origine.
2 Login CHAR(50) |Obligatoire Identifiant de connexion du
demandeur sur le portail.
3 Identifiant Fournisseur CHAR(10) |Obligatoire Identifiant gaz du fournisseur
auquel est rattaché le demandeur.
4 CAD CHAR(10) |Obligatoire Numéro du CDG-F (ex CAD)
auquel va étre rattaché le PCE
lors de la mise en service.
5 Numéro du PCE CHAR(14) |Obligatoire Numéro du PCE sur lequel porte
la demande.
6 1ére date demandée DATE(8) Obligatoire | AAAAMMJJ | Date de début d’abonnement
7 1ére plage horaire demandée | ### H#itH it Hit#
8 Options de prestation : type H# HtH i H#it#
reléve
9 Options de prestation : index H# H#itH HitH Hit#
10 Options de prestation : date H# H#itH it Hit#
11 Attestation de CHF recu du Hi# H#H Hi#H Hi#
client
12 Tarif CHAR(2) |Obligateire
Facultatif
13 CAR prévisionnelle Lidigia lididid it H#
14 Fréguence de releve it #itH it HHt
15 Contact intervention : nom H#i# #H# it H#HitH
16 Contact intervention : numéro  |### HH# it H#HitH
Téléphone
17 Contact intervention : code #Hi# HH# #H# H#
accés a l'immeuble
18 Contact intervention : #Hi# HH# it H#HitH
complément d'adresse
19 PCE : statut d'usage du local # it it Hit#
20 PCE : Utilisateur Final : civilité | ### ittt Hitt H#HitH
21 PCE : Utilisateur Final : nom CHAR(40) |Obligatoire |### HitHt
22 PCE : Utilisateur Final : prénom | ### HH lididia #H#
23 PCE : Utilisateur Final : raison |### ittt Hit H#HitH
sociale
24 PCE : Utilisateur Final : Code |### it Hit HiH
SIRET
25 PCE : Utilisateur Final : Code |### ittt Hit H#HitH
NAF
26 PCE : Client Final : civilité H#t #itH #itH Hi#
27 PCE : Client Final : champs #Hi# #H# HH# HH#
libre
28 PCE : Utilisateur Final : contact |### #HtH HH HitHt
courrier : différent adresse PCE
29 PCE : Utilisateur Final : contact |### #tH HH HitHt
courrier : nom
30 PCE : Utilisateur Final : contact |### H#Hit# i it
courrier : complément
31 PCE : Utilisateur Final : contact |### #Ht# it it
courrier : numéro de rue
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Fichier des demandes en masse — Structure Fonctionnelle : demande de TIDC

N° Description Format Obligatoire Valeur Commentaires
32 PCE : Utilisateur Final : contact |### it i i
courrier : rue
33 PCE : Utilisateur Final : contact |### it i i
courrier : commune
34 PCE : Utilisateur Final : contact |### it i i
courrier : code postal
35 PCE : Utilisateur Final : contact |### it i i
courrier : pays
36 PCE : Utilisateur Final : contact |### it i i
courrier : adresse email
37 PCE : Utilisateur final : Assujetti | ### HHH HHH HH#
TICGN
38 PCE : Utilisateur final : Assujetti | ### HHH HHH HH#
TICGN pourcentage
39 PCE : Mission intérét général | ### #itH fidisid Ht
40 Référence de la demande pour |### HtH i H#it#
le fournisseur
41 N° de tel du fournisseur H# #itH #itH Hit#
42 Groupe d'appartenance du H#Hi# #HH# #HH# H#Hit#
demandeur
43 Commentaire CHAR(250) | Facultatif  [### i
44 PCE : Offre historique H#i# #H# #H# H#HitH
45 PCE : Commentaire HiH H#H Hi#H HHH
fournisseur (=traceur)
46 Code intervention Hi# Hi#H Hi#H Hi#
47 Intervention express Hi# tidiaid H# HitH
48 Montant d Hi# Hi#H Hi#H Hi#
49 Minimum a percevoir fiieed #H# Hi# fiied
50 Code postal du PCE CHAR(5) Facultatif Code postal enregistré pour ce
PCE
51 Profil Hi# Hi#H Hi#H Hi#
52 CJAA #itH #itH #itH Bt
53 CJAAM/Mois #itH #itH #itH Bt
54 CJAAM/Valeur #itH #itH #itH Bt
55 CJAAJ/Jourl #itH #itH #itH Bt
56 CJAAJ/Valeurl #itH #itH #itH Bt
57 CJAAJ/Jour2 #itH #itH #itH Bt
58 CJAAJ/Valeur2 #itH #itH #itH Bt
59 CJAAJ/Jour3 #itH #itH #itH Bt
60 CJAAJ/Valeur3 #itH #itH #itH Bt
61 CJAAJ/Jour4 #itH #itH #itH Bt
62 CJAAJ/Valeur4 #itH #itH #itH Bt
63 CJAAJ/Jour5 #itH #itH #itH Bt
64 CJAAJ/Valeur5 #itH #itH #itH Bt
65 Période i idisid idisid i
66 Autorisation expresse CHAR(3) | Obligatoire ‘OUI’, ‘NON’

2.3.10.1. Descriptions des conditions particuliéres ala TIDC

Aucun contrdle spécifique n’est effectué.
Les regles de gestion sont décrites dans le guide ‘Guide d'implémentation du processus TJDC'.
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3. Regles de gestion pour la constitution des fichiers

3.1. Contrble général sur le fichier

Les fichiers de demandes en masse attendus par OMEGA sont des fichiers CSV avec le point-virgule
- comme séparateur. Il est impératif de ne pas utiliser le caractére point-virgule *;” en tant que valeur
dans le fichier de demandes en masse.

Pour que le fichier soit validé, il faut qu’il respecte les régles décrites plus bas.
Dans un premier temps, OMEGA va vérifier le fichier de maniére générale.

Le fichier typé “DMAS” peut contenir des demandes de mise en service, de changement de fournisseur,
de changement de tarif, de modification de caractéristiques d’utilisateur final et de demande de coupure
pour impayé. Alors que le fichier typé “OPRE” ne peut contenir que des demandes de mise en service
d’offre de préchauffage.

3.1.1. Contrb6le du nom de fichier

N°1 Respecter les regles de nommage des fichiers de demande en masse.

Code erreur RG _FE_FOU A2 001

(T ORI « Le nom du fichier regu par FTPS n’est pas celui attendu, vérifiez la
nomenclature ».

N°2 Respecter le code fournisseur préalablement fourni

Code erreur RG_FE FOU A2 002

[T ORI @l « Le code fournisseur extrait de la syntaxe du fichier n’est pas reconnu par le
serveur d’Echanges »

N° 3 Le fichier doit étre compressé au format ZIP
Code erreur RG_FE FOU A2 004
WESCEEXCMETIETTE « Le fichier recu par FTP n’est pas compressé au format ZIP ».

N° 4 Le fichier compressé doit contenir un fichier au format CSV
Code erreur RG_FE _FOU A2 005
' CECE X R (CIT @ « Le fichier n’a pas I'extension ‘csv’ »

N° 5 Le CAD pour lequel les demandes sont créées doit appartenir au fournisseur.
Code erreur RG_FE _FOU A2 007
| CECE IR (CIT @ « L'identifiant CAD n’est pas associé au fournisseur. »

3.1.2. Quota par fournisseur

N° 6 Il est impossible d’effectuer des demandes en masse pour un fournisseur ayant
dépassé son quota journalier
Code erreur RG_FE FOU A2 008

[ CECET R T CIT @l « Vous disposez d’un quota quotidien de demandes en masses, I'intégration de
votre fichier de demandes en masse provoquerait le dépassement de votre
quota. »

N° 7 Le canal portail accepte des fichiers de NB_SEUIL demandes maximum

Code erreur RG_FE FOU A2 009

[ CECET R RCTE Il « Un fichier transmis par le Portail peut contenir au maximum NB_SEUIL
demandes. Veuillez déposer votre fichier via le canal FTP, ou le découper en
fichiers de NB_SEUIL demandes maximum afin de les déposer sur le Portail ».
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3.1.3. Contrdle sur les entétes et pieds de fichier déposé par FTP

N° 8 Un fichier de demande en masse déposé par FTP doit étre composé d’un entéte
et d’'un pied.
Code erreur RG FE FOU A2 010

VI CECELENCETENTE « Contrdle d'intégrité : le premier enregistrement n’est pas un en-téte ou le
dernier enregistrement n’est pas un pied. ».

N° 9 Si le fichier des demandes en masse contient plusieurs entéte ou pied de fichier
Code erreur RG _FE FOU A2 011
I EECELERCCETETTE « Contréle d'intégrité : en-téte ou pied en surnombre »

N° 10 Le type des données des entétes et pieds de fichier déposés par FTP doivent
respecter les normes de nommage.
Code erreur RG_FE _FOU A2 013

VI EECELERCCETIETE « Le type de données spécifié n'est pas celui attendu »

N° 11 Le nombre d’enregistrements en fin de fichier doit correspondre au nombre
d’enregistrements dans le fichier.

Code erreur RG FE FOU A2 012

LT ORI @l « Controle  d'intégrité : - Nombre d’enregistrements DMD incorrect

([nombre_pied] et devrait étre [nombre demandes])».

N° 12 Le nom du fichier dans I'entéte de fichier doit étre cohérent avec le nom du fichier.
Code erreur RG _FE FOU A2 015
VI CECELENCETIETE « Le nom du fichier dans la ligne d’en-téte est incohérente ».

N° 13 La longueur des données des entétes et pied de fichier déposés par FTP doivent
respecter la longueur donnée.
Code erreur RG _FE FOU A2 014

[ EECELERCCETTETTE « La longueur de la donnée spécifiée dépasse la longueur attendue ».

N° 14 Le code GRD doit étre « GDFD »
Code erreur RG_FE FOU A2 016
[ EECELERCETICTTE « La ligne d’en-téte est incohérente »

N° 15 Le CAD dans la ligne d’entéte doit appartenir au fournisseur
Code erreur RG_FE FOU A2 017
N EECELENCCETETTE « Le CAD spécifie n’appartient pas au fournisseur »

N° 16 Le code flux doit étre cohérent entre I'entéte et le nom du fichier.
Code erreur RG FE FOU A2 018
VI EECERENCCETTETTE « Code flux différent entre en-téte et nom de fichier »
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3.1.4. Fichier de compte rendu du contrble général du fichier

Lors de ce premier contr6le sur le fichier, un compte rendu sera renvoyé uniquement si le fichier contient
des erreurs. Dans ce cas le fichier n’est pas traité et il faut donc le soumettre a nouveau en corrigeant
le ou les erreurs.

Le fichier de compte rendu sera déposé dans un répertoire nommé « CR» (Compte rendu)
(correspondant au répertoire $SROOT/DMASSE/CR cf. guide commun d’implémentation des flux partie
2 « Description technique de la publication »). Le fichier est mis a disposition pendant une durée de 7
jours.

Le fichier de compte rendu est au format CSV et contient les informations suivantes : le nom du fichier,
le code erreur, le motif associé a cette erreur.

Le nom du fichier sera de la forme : « CRKO_nomdufichierdéposéparFTP.zip »
Le fichier de compte rendu KO du contrdle général du fichier n’a pas d’entéte, ni de pied de fichier.

Le corps du fichier contient :

‘Type ‘Longueur Format Commentaires

1 |Nom du fichier sans | AN X(60) Nom du fichier sans I'extension du
I'extension fichier.
2 | Code erreur AN X(20) Code erreur sur le nom du fichier, le

quota fournisseur et I'entéte et le pied de
fichier (cf. chapitre 3.1.1/3.1.2/3.1.3).

3 | Libellé erreur AN X(250) Libellé de I'erreur

Dans le cas ou tous les contrbles passent, le fichier est alors contr6lé sur les enregistrements du
fichier. Les tests effectués sur les enregistrements sont décrits dans le chapitre suivant.

3.2. Contréle sur les enregistrements du fichier

3.2.1. Cas de rejets des enregistrements
3.2.1.1. Fichiers OPRE et DMAS :

N° 17 Contrdle du type des enregistrements
Code erreur MFP_TYPE E
VI CECERERCCETETE « Le type de données du champ spécifié n'est pas celui attendu »

N° 18 Contrdle sur la longueur des enregistrements

Code erreur MFP _CLT LONGUEUR E

VL CRCRCICIT @ « La longueur de la donnée spécifiée dans le champ dépasse la longueur
attendue »

N° 19 | Contréle du caractére obligatoire des enregistrements
Code erreur | MFP_CLT_ABSENT E
EEEELEX R0l « Le champ qui est obligatoire doit &tre renseigné »

N° 20 Pour les demandes de Mise en Service, l'indicateur d’'usage du PCE doit étre
renseigné, et de valeur possible [[RES’, ‘'NRES’] (Résidentiel ou Non résidentiel).
Code erreur RG_FE FOU A2 030

(T R G Il « L'indicateur d’'usage du PCE n’est pas renseigné, ou de valeur différente de
[RES’, ‘NRES’] »

N° 21 A l'exception des demandes de CHF, de CHT de MCUF, RAD, DPM et de COUP,
l'indicateur d’adresse relative du PCE doit étre renseigné, et de valeur possible
o, ‘N,

Code erreur RG FE FOU A2 031

L\ EECET RO RCTEITTl « Lindicateur d’adresse relative du PCE n’est pas renseigné, ou est différent de
[0\ N]»
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N° 22

Code erreur

Message d’erreur

Pour une demande de type MES, le champ PCE : Assujetti TICGN doit étre
renseigné, et de valeur possible [‘O’, ‘N’].

RG_FE_FOU A2 040

« Le champ PCE : Assujetti TICGN n’est pas renseigné, ou est différent de [‘O’,
‘N’T »

3.2.1.2. Fichier OPRE:

N° 23

Code erreur
Message d’erreur

N° 24

Code erreur
Message d’erreur

N° 25

Code erreur
Message d’erreur
N° 26

Code erreur

Message d’erreur

N° 43

Code erreur

Message d’erreur

Un fichier de demande d’offre de préchauffage doit contenir « OPC » dans le
deuxieme champ du fichier « OPRE »

RG FE FOU A2 025

« Le type de la demande n’est pas conforme avec le type de fichier de demandes
en masse »

Les demandes doffre de préchauffage peuvent étre faites sur des PCE de
fréquence 6M, MM, JM ou JJ.

RG FE FOU A2 029

« Le numéro du PCE n’est pas renseigné, ou de taille supérieure a 14 chiffres »

La CAR prévisionnelle doit étre renseignée.

RG_FE_FOU_A2 042

« La CAR prévisionnelle n’est pas renseignée »

Un fichier de demandes en masse d’offre de préchauffage ne peut contenir que
des demandes de mise en service de préchauffage.

RG_FE_FOU_A2_024

« Le type de la demande n’est pas conforme avec le fichier de demandes en
masse »

Un fichier de demandes en masse d’offre de préchauffage doit contenir la méme
adresse et la méme date demandée a chaque ligne.

Pas de code erreur

Pas de message d’erreur

3.2.1.3. Fichier DMAS:

N° 27

Code erreur
Message d’erreur

N° 28

Code erreur
Message d’erreur

N° 29

Code erreur
Message d’erreur
N° 30

Code erreur
Message d’erreur

N° 31

Code erreur

Une liste de types de demandes en masse est prédéfinie. Aucune autre demande
ne peut étre traitée.

RG_FE_FOU A2 023

« Le type de la demande n’est pas renseigné, ou est différent de ['MES’, ‘CHT’,
‘CHF’, ‘MCUF’, ‘COUP’, ‘RAD’, ‘DPM’] »

Une demande de Changement de fournisseur et de MES ne peuvent avoir lieu
que si le client a recu un contrat de fourniture signé.

RG_FE_FOU_A2_026

« Le champ ATTESTATION_ CHF qui vaut « N » n’est pas une valeur attendue.»

Le fichier DMAS concernent les PCE de fréquence 6M et 1M avec 14 chiffres et
les PCE de fréquence JJ/IJM/MM avec 8 caractéres (préfixe ‘GI’ suivi de 6
chiffres).

RG_FE_FOU_A2 027

« Le numéro du PCE n’est pas renseigné ou est incorrect »

La validité du numéro d’identifiant du PCE de fréquence 6M ou 1M est contrdlée.

RG_FE_FOU_A2_028

« Le numéro du PCE ne correspond pas a un PCE de fréquence 6M ou 1M »

L’indicateur de soumission a l'offre historique du PCE doit étre renseigné (sauf
pour les demandes MCUF et COUP), et doit avoir pour valeur ['A’, ‘N’].

RG_FE_FOU_A2 032
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[T R RCT Il « L'indicateur de soumission a l'offre historique du PCE n’est pas renseigné, ou
est différent de ['A’, ‘N'] »

N° 32 Les options de prestations ne concernent que les demandes MES, CHF et CHT.
Le choix de I'index auto relevé (pour le CHF : « Index calculé avec transmission
d’index ») impligue que les champs « index » et « date » soient renseignés.
Code erreur RG FE FOU A2 033

I CECELENCCETETTE « La demande n’est pas traitée car il manque I'index auto relevé ou la derniere
date de reléve. »

N° 43 L’option de prestation « Type de reléve » choisie ne respecte pas la condition
pour le renseignement des index et des dates de 'option de prestation.

Code erreur RG FE FOU A2 050

I CECELENCETETE « Le type de reléve de I'option de prestation ne respecte pas la condition des
champs index et date. »

N° 33 Le type de reléve d’'une demande de mise en service, en tant qu’option de
prestation, doit étre renseigné, et doit avoir pour valeur ['1’, ‘2’, ‘4, ‘9’, “12']
Code erreur RG_FE FOU A2 034

|\ CECE N R (Ul « Le type de prestation n’est pas renseigné pour la demande de mise en service,
ou est différent de ['1’, '2', ‘4, ‘9’, “12] ».

N° 34 Le type de reléve d'une demande de changement de fournisseur, en tant
qu’option de prestation, doit étre renseigné, et doit avoir pour valeur ['1’, ‘3’, “12’]
qui correspond a I'index calculé.

Code erreur RG _FE FOU A2 035

[ CECET N R (Gl « Le type de prestation n’est pas renseigné pour la demande de changement de
fournisseur, ou est différent de ['1’, ‘3", “12] ».

N° 35 Pour une demande de CHT, le type d’option de prestation doit avoir pour valeur
[$1!, 127, 53!].

Code erreur RG_FE FOU A2 036

VLG CHCRCICIT M « La demande n’est pas traitée car la sélection de l'option de prestation est
incohérente. »

N° 36 La fréquence de reléve doit étre renseignée, et de valeur possible ['6M’, 1M]
(sauf pour les demandes MCUF dont les valeurs possibles sont ['6M’, 1M, ‘MM’,
‘JM’ et ‘JJ’] et sauf pour les demandes COUP).

Code erreur RG FE FOU A2 037

L\ EECET CRCRCICITT M « La fréquence de reléve n’est pas renseignée, ou est différente de [‘6M’, 1M
‘MM, UM’ et U] »

N° 37 Le tarif doit étre renseigné, et de valeur possible ['T1’, ‘T2’, ‘T4’, ‘TP’] (sauf pour
les demandes MCUF, COUP et RAD et DPM).
Code erreur RG_FE FOU A2 038

L\ EECEL R CIACIT N « Le tarif n’est pas renseigné, ou est différent de ['T1’, ‘T2, ‘T4, ‘TP’] ».

N° 38 Une demande de changement de tarif ne peut jamais étre au tarif TF de code tarif
valant ['TF’].

Code erreur RG _FE FOU A2 039

|| CECELENCCETETE « Le tarif demandé est incohérent avec le type de la demande. Veuillez saisir
votre demande sur le portail ».

N° 39 Le champ PCE : Assujetti TICGN pourcentage doit étre renseigné si le PCE est
assujetti TICGN.

Code erreur RG FE FOU A2 041

L EECE TR RCTCITT @ « La demande n’est pas traitée car le pourcentage TICGN doit étre renseigné si
le PCE est assujetti TICGN. »
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N° 40 Si la CAR est renseignée, elle doit étre de valeur positive.

Code erreur RG FE FOU A2 043

L\ CECET CRCCT Il « La CAR prévisionnelle est négative »

Pour les demandes de CHT et de MES, la CAR est obligatoire

N° 41 Si la CAR prévisionnelle est renseignée, elle doit avoir une valeur inférieure a
100GWh
Code erreur RG_FE FOU A2 044

[ CECELERCCETTETTE « La CAR prévisionnelle est supérieure & 100 GWh »

N° 42 Si le CAD renseigné sur I'enregistrement ne correspond pas a celui porté par le
nom du fichier, alors I'enregistrement est rejeté.
Code erreur RG FE FOU A2 045

I EECELENC (@ « Le CAD ne correspond pas a celui porté par le nom du fichier »

Pour les demandes de coupure

N° 44 Le « code intervention » doit étre renseigné et de valeur possible ['Z4’, °Z5’].

Code erreur RG FE FOU A2 047

L\ EECET R EIICIT « Le code intervention n’est pas renseigné ou est différent de ['Z4’, 'Z57]. »

N° 45 Pour les demandes de coupures avec prise de réglement (« code intervention »
vaut ‘Z4’), le champ « montant du » doit étre renseigné.
Code erreur RG_FE FOU A2 048

L CECET R RCI I « Le champ « montant du » est obligatoire pour les demandes de coupure avec
prise de reglement. ».

N° 46 Pour les demandes de coupures avec prise de réglement (« code intervention »
vaut ‘Z4’), le champ « minimum a percevoir » doit étre renseigné.
Code erreur RG_FE FOU A2 049

|| CECELENCETETTE « Le champ « minimum & percevoir » est obligatoire pour les demandes de
coupure avec prise de réglement. ».

N° 59 La demande est rejetée si le code intervention est renseigné alors qu’elle porte
sur un PCE JJ/JM/MM. Le numéro de champ associé a cette erreur est le numéro
46.

Code erreur RG_FE FOU A2 066

L\ CECET R I CITT M « Le code intervention ne doit pas étre renseigné pour une demande portant sur
un PCE SAM »

Pour les demandes de modification de caractéristiques de I'utilisateur final

Si les champs « PCE : Utilisateur Final : civilité », « PCE : Utilisateur Final : nom
» ou « PCE : Utilisateur Final : prénom » du client sont renseignés, il n'est pas
possible de renseigner les champs « PCE : Utilisateur Final : raison sociale »,
« PCE : Utilisateur Final : Code SIRET » et réciproquement.

Code erreur RG _FE FOU A2 051

L\ EECET NG RCICITM « || n'est pas possible de modifier des champs concernant les utilisateurs
résidentiel et non résidentiel ».

Pour les demandes de changement de fournisseur :

N° 48 Pour une demande de changement de fournisseur, si le tarif est saisi et pas la
CAR, la demande est rejetée.
Code erreur RG _FE FOU A2 053

L EECE TR RCIIT @l « La demande de changement de fournisseur n’est pas traitée, la CAR doit étre
saisie si le tarif I'est. ».
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N° 49 Pour une demande de changement de fournisseur, si la CAR est saisie et pas le
tarif, la demande est rejetée.

Code erreur RG_FE FOU A2 054

(I CECET G RCI Il « La demande de changement de fournisseur n’est pas traitée, le tarif doit étre
saisi si la CAR l'est. ».

Contr6le du choix de prestation selon le type de PCE

N° 50 Les demandes pour un PCE JJ/JM/MM pour lesquelles I'option de prestation
n'est pas « Reléve spéciale » (‘1’) sont rejetées. Le numéro de champ concerné
est le 8.

Code erreur RG_FE_FOU A2 055

| CECELEIC R (G « La demande n’est pas traitée car I'option de prestation choisie n’est pas
autorisée »

N° 51 Les demandes pour un PCE a fréquence 6M ou 1M pour lesquelles I'option de
prestation est « Reléve spéciale » (‘1) sont rejetées. Le numéro de champ
concerné est le 8.

Code erreur RG_FE FOU A2 056

(| CECELENC (G « La demande n’est pas traitée car I'option de prestation choisie n’est pas
autorisée »

Contrbles de la CJA pour les demandes de MES, CHF et CHT

N° 52 La demande est rejetée si elle concerne un PCE 6M ou 1M et qu’une des
informations de CJA est renseignée. Le numéro de champ associé a cette erreur
est un numéro compris entre 52 et 64.

Code erreur RG_FE FOU A2 057

[ CECET R RCI I « || n’est pas possible de modifier les CJA pour des PCE a fréquence 6M ou 1M
»

N° 53 La demande est rejetée si elle concerne un PCE JJ/IJM/MM avec un tarif différent
de «T4» ou « TP » et qu'une des informations de CJA est renseignée. Le
numéro de champ associé a cette erreur est un numeéro compris entre 52 et 64.
Code erreur RG _FE FOU A2 058

[ CECECRCETETTE « Aucune information relative & une CJA ne peut étre acceptée sur les PCE
JJ/IIM/MM ayant un tarif T1, T2 ou T3 »

Pour les demandes sur PCE JJ/IJM/MM et dont le tarif est “T4” ou “TP”

N° 54 La demande est rejetée, si la CJA de référence n’est pas renseignée. Le numéro
de champ associé a cette erreur est le numéro 52.
Code erreur RG_FE FOU A2 059

WESEERENC TG « La CJA de référence doit étre renseignée pour le tarif demandé »

La valeur de la CJAAJ est obligatoire si la date de la CJAAJ est renseignée et
inversement. Pour chaque CJAAJ (date ou valeur renseignée), si la date est
renseignée et la valeur n’est pas renseignée ou inversement, la demande est
rejetée. Le numéro de champ associé a cette erreur est un numeéro compris entre
55 et 64.

Code erreur RG_FE FOU A2 060

L\ EECET R RCI Il « Les dates et valeurs de CJAJ doivent étre renseignées toutes les deux pour
gue la modification soit acceptée. »

La valeur de la CJAAM est obligatoire si la date de la CJAAM est renseignée et
inversement. Si la date est renseignée et la valeur n’est pas renseignée ou
inversement, la demande est rejetée. Le numéro de champ associé a cette erreur
est le numéro 53

Code erreur RG _FE FOU A2 061

[ CECELENCCETETE « Les dates et valeurs de CJAM doivent étre renseignées toutes les deux pour
gue la modification soit acceptée. »
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Contrbles du profil de consommation pour les demandes de MES, CHF et CHT

Le profil de consommation est ignoré pour les demandes sur des PCE 6M et 1M et obligatoire pour les
demandes sur des PCE JJ/IM/MM.

N° 57 La demande est rejetée si le profil n’est pas renseigné alors qu’elle porte sur un
PCE JJ/IJM/MM. Le numéro de champ associé a cette erreur est le numéro 51.
Code erreur RG FE FOU A2 063

| CECELENCCETTCTTE « Le profil doit étre renseigné pour une demande portant sur un PCE SAM »

Quand il est renseigné, le profil doit appartenir au référentiel des profils (cf. annexe).

N° 58 Le profil est renseigné mais n’appartient pas au référentiel des profils de
consommation, la demande est rejetée.

Code erreur FE_DMASS PROFIL

LV EECET N EIGCITM « Le profil de consommation n'est pas connu d'OMEGA »

N° 69 Lors de la saisie d’'une demande, si la valeur de fréquence demandée ne fait pas
partie de la liste de fréquences autorisée, la demande est créée en CAN.

Code erreur RG _FE FOU A2 076

[ EECELERCCETICTTE « Fréquence saisie ne fait pas partie des fréquences autorisées»

Lors de la saisie d’'une demande, si le code profil demandé ne fait pas partie de
la liste des codes profils autorisés pour la fréquence souhaitée, la demande est
créée en CAN avec le message d’erreur 1.

Lors de la saisie d’'une demande, si une CAR<=20% a la CAR en vigueur (retour
du est saisie, alors la demande est créée en CAN avec le message d’erreur 2
Code erreur RG_FE FOU A2 077

| T G RV CIT@ Profil non autorisé pour cette fréquence

1

| CECET R CIA « La demande doit étre déposée sur le Portail avec un justificatif de la variation
2 de CAR et/ou profil par rapport a la situation actuelle » »

N° 71 Lors de la saisie d’'une demande, si le code tarif demandé ne fait pas partie de la
liste des codes de tarif autorisés pour la fréquence souhaitée, la demande est
créée en CAN.

Code erreur RG_FE FOU A2 078

VI EECERERCCETETTE « Fréquence de reléve non proposée pour ce tarif»

Sila CAR correspond a la CAR maximum d’avertissement correspondant au tarif
saisi, alors la demande est créée en CAN avec le message d’erreur 1.

Si la CAR saisie correspond a la CAR maximum bloquante, alors la demande est
créée en CAN avec le message d’erreur 2.

Code erreur RG_FE FOU A2 079

L CEEET GG « Masse - Avertissement : le tarif sélectionné n’est pas optimum par rapport a la
1 CAR en vigueur ».

L CECET GG « La demande de "DMD" sur le PCE "numéro de PCE" n’est pas traitée : la CAR
2 "Désignation de la CAR" pour un tarif "Désignation du tarif" doit étre confirmée.
Veuillez saisir votre demande sur le portail ».

Contrbles du Code Postal associé au PCE

Le code postal est ignoré pour les demandes sur des PCE 6M et 1M et obligatoire pour les demandes
sur des PCE JJ/IM/MM.

N° 59 La demande est rejetée si le code postal du PCE n’est pas renseigné alors que
la demande porte sur un PCE JJ/JM/MM. Le numéro de champ associé a cette
erreur est le numéro 50.

Code erreur RG_FE FOU A2 065
L\ CECET R G CIT Ml « Le code postal du PCE doit étre renseigné pour une demande portant sur un
PCE SAM »
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Contrbles des champs Montant d{ et minimum a percevoir

Si le « montant d0» est renseigné, il doit étre compris dans la plage de valeur [O-
100.000.000[. Les demandes de coupures pour lesquelles le montant di n’est
pas strictement inférieur a 100.000.000 sont rejetées. Le numéro de champ
associé a cette erreur est le numéro 48.

Code erreur RG FE FOU A2 069

WESEELEC G « Le montant dO doit étre positif et strictement inférieur & 100000000. »

Si le « montant minimum a percevoir » est renseigné, il doit étre compris dans la
plage de valeur [0-100.000.000[. Les demandes de coupure pour lesquelles le
montant minimum a percevoir n’est pas strictement inférieur a 100.000.000 sont
rejetées. Le numéro de champ associé a cette erreur est le numéro 49.

Code erreur RG_FE_FOU A2 070

|\ CECET G RCI Il « Le montant minimum a percevoir doit étre positif et strictement inférieur a
100000000. »

Controles liés a I'option de prestation Télé-relevé pour les demandes de MES et CHF

Si 'option de prestation choisie est (12)'Télé-relevé’ :
e Sile PCE est télé-relevé (6M et 1M) et non coupé, le cas est passant et
OMEGA passe au contr6le suivant.
e Sile PCE est DISCO non télé-relevé (6M, MM, JJ/IM), les demandes
sont rejetées avec le Message d’erreur 1. La demande sera créée en
CAN
e Sile PCE est télé-relevé (6M et 1M) et coupé, la demande est créée avec
intervention avec le motif Message d’erreur 2. La demande sera donc
créée en CAN car c’est une demande avec intervention via DMASS.
Si une option de prestation autre que (12) ‘Télé-relevé’ a été saisie et que le PCE
est télé-relevé non coupé, la demande est créée avec 'option de prestation 12
avec le motif Message d’erreur 3.
Code erreur RG_FE FOU A2 072
| CECET G CETCTTE « L'option de prestation choisie n’est pas disponible pour ce PCE »

[ CECET RO T CIT « Le PCE est coupé. La demande a été créée avec intervention. »

[ CECEL G TG « La demande a été créée avec une option de prestation « télé-relevé »

Contrbles sur les données Index client et Date de I'index client pour les demandes de MES et
CHF

N° 63 Si la donnée « index client » a été saisie et la donnée « Date de I'index client »
n'a pas été saisie ou si la donnée « index client » a été saisie et que la donnée
« Date de l'index client » n’a pas été saisie, les demandes sont rejetées.

Code erreur RG _FE FOU A2 073

VI CECELERCHETTETTE « La donnée « index client » ou « date de I'index client » est manquante.»

N° 64 Si la donnée « index client » a été saisie alors que la date de derniére télé-reléve
date de moins de 5 jours, les demandes sont créées avec le motif ci-dessous.
Code erreur RG _FE FOU A2 074

[ CECE T ERCETETTE « Un index télé-relevé de moins de 5 jours est disponible. L'index saisi n’est pas
pris en compte »

Contrble sur les données d’'une demande CHT saisie pour les PCE télé-relevés

N° 65 Si I'option de prestation choisie est (12) ‘Télé-relevé’ et sile PCE est DISCO non
télé-relevé (6M), les demandes sont rejetées avec le motif ci-dessous.

Code erreur RG_FE FOU A2 075

[ CECET R G CIT @l « L'option de prestation choisie n’est pas disponible pour ce PCE, merci de la
modifier.»
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N° 66 Si le PCE est télé-relevé (6M, 1M) et que le tarif est T3 ou T4, la demande est
créée avec intervention avec le motif ci-dessous.

Code erreur RG FE FOU A2 075
VI EEEELENCCETTETTE « Le Tarif n'est pas compatible. La demande a été créée avec intervention »

N° 67 Si une option de prestation autre que (12) ‘Télé-relevé’ a été saisie et que le PCE
est télé-relevé (6M, 1M) et que le tarif est T1 ou T2, la demande est créée avec
I'option de prestation 12 avec le motif ci-dessous.

Code erreur RG FE FOU A2 075

VI CECELENCCTTCTTE « La demande a été créée avec une option de prestation « télé-relevé » »

Contr6le sur I'option de prestation choisie lors d’'une demande de MES sur un PCE en refus télé-
relevé

N° 68 La demande est rejetée si elle concerne un PCE 6M non télé-relevé, qu’un refus
de télé-relevé existe sur le PCE et qu’une option de prestation autre que « Reléve
spéciale » a été sélectionnée

Code erreur A définir ultérieurement

[ CECELENCCETICTM « La seule option de prestation autorisée est « Reléve spéciale » »

Pour les demandes de PPH / RPH

Trois périodes d’abonnement sont proposées pour la prestation de passage au

pas horaire : 3, 6 ou 12 mois. Si la valeur renseignée pour le champ « Période »

est différente de ces valeurs, la demande de souscription ou de reconduction est

rejetée.

Code erreur RG _FE FOU A2 082

| CECELEIC R (G La demande n’est pas traitée car la période d’abonnement choisie n’est pas
autorisée

Contrdle générique des enregistrements :

Code erreur générigue Libellé erreur générique

E_IDPDL Le champ doit étre un numérique.
E _PCE _IDPDL L'identifiant n’est pas renseigné

Le champ n’est pas renseigné OU n’est pas une date OU ne
MFP_CLT DATE 12 respecte pas le format date AAAAMMJIJHH24MI.

Le n’est pas renseigné OU n’est pas une date OU ne respecte pas
MFP_CLT DATE_8 le format date AAAAMMJJ.

Le champ n‘est pas renseigné OU n’est pas un nombre OU n’est
MFP_CLT_NUMBER_N_E | pas un nombre ENTIER.

MFP_CLT _NUMBER_S E |Le champ n’est pas renseigné OU n’est pas un nhombre signé.

La donnée renseignée pour le champ ne fait pas partie des valeurs
MFP _CLT ENU E autorisées

3.2.2. Fichier de compte rendu du contrdle des enregistrements du fichier

Lors de ces controles sur les enregistrements du fichier, un compte rendu sera publié a la fin du
traitement du traitement syntaxique du fichier dans les deux cas suivants :

o Siles enregistrements du fichier contiennent une ou plusieurs erreurs un compte rendu KO est
publié au fournisseur dans le répertoire “CR” (correspondant au répertoire
$ROOT/DMASSE/CR cf. guide commun d’implémentation des flux partie 2 « Description
technique de la publication ») et mis a disposition pendant une durée de 7 jours.

o S’il n’y a aucune erreur sur les enregistrements du fichier, un compte rendu OK est publié au
fournisseur dans le répertoire “CR” (correspondant au répertoire SROOT/DMASSE/CR cf.
guide commun d’'implémentation des flux partie 2 « Description technique de la publication »)
et mis a disposition pendant une durée de 7 jours.
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3.2.2.1. Fichier Compte rendu KO

Si une ou plusieurs erreurs sont levées, le fichier envoyé par le fournisseur est rejeté entierement et le
fichier CR publié est de la forme CRKO_NomDuFichierDéposéParFTP.zip contenant un fichier CSV
avec un point-virgule comme séparateur.

Le compte rendu KO est composé des informations suivantes :

L’en-téte contient :

Longueur Format Commentaires

1 | Nombre de demandes N 9(9) Le nombre de demandes analysées
analysées
2 | Nombre de demandes KO |N 9(9) Le nombre de demandes KO
3 | Quota N 9(9) Le nombre de demandes du quota
fournisseur.

Le corps du fichier contient :

'1 [ Numéro de ligne 9(6) " |Numéro de ligne de I'erreur. La ligne
d’entéte correspond a la ligne 1.

2 | Numéro du champ N 9(4) Numéro de champ de l'erreur

3 | Code erreur AN X(20) Code erreur

S’il y a plusieurs erreurs sur une méme demande, il y aura plusieurs lignes avec le numéro de la ligne,
le numéro du champ et le code erreur correspondant.

Lorsqu’un fichier de compte rendu KO est publié au fournisseur, I'intégralité des demandes du fichier
n’est pas traitée par Omega. Le fournisseur doit soumettre a nouveau un fichier en corrigeant la ou les
erreurs.

3.2.2.2. Fichier Compte rendu OK

Si  aucune erreur n'est levée, le fichier CR publié est de Ila forme
CROK_NombDuFichierDéposéParFTP.zip contenant un fichier CSV avec un point-virgule comme
séparateur.

Le contenu du CR OK est composé d’une ligne avec :

Type | Longueur|Format Commentaires
1 |Numéro de AN X(14) AAAAMMJJ- |Le numéro de référence global
référence 9999
2 | Nombre de N 9(9) Le nombre de demandes traitées
demandes traitées
3 | Quota N 9(9) Le nombre de demandes restantes
du quota fournisseur apres
intégration des demandes.

Remarque : Un CR OK peut avoir engendré des demandes non recevables & suivre par le fournisseur
sur le portail OMEGA dans le module de suivi des demandes, par la publication du suivi des
demandes ou sur le Web Service SuiviDemande.
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Annexe A Valeurs diverses

Tableau des civilités

Libellé court de la civilité | Libellé complet de la civilité

1 |Mme Madame
2 |M Monsieur
3 |Mlle Mademoiselle

Tableau des types d’option de reléve

ID  Libellé de I'option de reléve
1 |Reléve spéciale
2 |Index auto relevé
3 |Index calculé
4 |Index repris de la MHS
12 |Télé-reléve

Tableau des tarifs d’acheminement

Libellé du tarif d’acheminement ‘

T1

Tableau des fréquences de reléves

Libellé de la fréquence de reléve

JJ
JM
MM
6M
1M

Tableau des types de demandes

I Libellé du type de demande

D)

MES Mise en service

CHF Changement de fournisseur

CHT Changement de tarif
MCUF Modification de caractéristiques de I'utilisateur final
COUP Coupure

RAD Relevé a date

DPM Changement de DPM
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Tableau des offres

Offre ‘ Libellé de I'offre

A

Ancienne offre

N

Nouvelle offre

Tableau du statut des usage du local

Usage ‘ Libellé de I'usage

RES

Résidentiel

NRES

Non résidentiel

Tableau des plages horaires

‘ Libellé de la plage horaire

ID
Jou Journée
DMA Début matinée
FMA Fin matinée
MAT Matin
DAP Début aprés-midi
FAP Fin aprés-midi
APM Aprés-midi
FJO Fin journée
DSO Début soirée
MJO Milieu de journée
SOl Soirée
FSO Fin de soirée

L’identifiant de la plage horaire doit étre en majuscule.

Tranche de car associée hors premiére MES

Le tableau ci-dessous référence les CAR min, CAR max et les CAR max bloquantes liées aux tarifs

pour des demandes de type hors premiére mise en service.

Tarif

CAR min

CAR max

) CAR max
avertissement
blogquante

T1 0 6 1000
T2 6 300 10 000
T3 300 5000 200 000
T4 5000 0 600 000
TP 5000 0 0
B 0 50 000 100 000

Tranche de car pour des premiéres MES

Le tableau ci-dessous référence les CAR min, CAR max et les fréquences associée pour des demandes

de premiére mise en service.

CAR min ' CAR max Fréquence
0 300 000 6M, MM
300 000 5 000 000 MM, JJ

5 000 000 0 JJ
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Les profils types liés aux demandes

ID de | Application | Est Bio Libellé du profil type Fréguence autorisée

profil méthane

type

P0O00 DISCO Clients Forfait de 1 130 | 1M, 6M
kWh/an

PO11 DISCO Client Semestriel moins de 6 | 1M, 6M
000 kWh/an

P012 DISCO Client Semestriel plus de 6 | 1M, 6M
000 kWh/an

P013 SAM Client a releve Mensuelle ou | MM, JJ
Journaliére Part Hiver < 39%

P014 SAM Client a releve Mensuelle ou | MM, JJ
Journaliere 39% < Part Hiver
<= 50%

P015 SAM Oui Client a releve Mensuelle ou | MM, JJ

Journaliere 50% < Part Hiver
<= 58% ou bio méthane

P016 SAM Client a releve Mensuelle ou | MM, JJ
Journaliere 58% < Part Hiver
<= 69%

P017 SAM Client a releve Mensuelle ou | MM, JJ
Journaliere 69% < Part Hiver
<=75%

P018 SAM Client a releve Mensuelle ou | MM, JJ
Journaliere 75% < Part Hiver
<=81%

P019 SAM Client a releve Mensuelle ou | MM, JJ
Journaliere Part Hiver > 81%
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